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Sammanfattning

Konsumentprisindex &r intressant bland annat for att transfereringar inom socialforsékrings-
systemet grundar sig pa det. Exempel pa dessa transfereringar ar barnbidrag, pensioner och
socialbidrag. For att méta KPI gors en statistisk undersokning. Vid statistiska undersdkningar
finns det alltid en viss osékerhet. D4 man vill forbattra en undersdkning behovs ett storre ur-
val — men det kostar pengar. Det innebar att man alltid méste gora ett avvigande mellan stor-
lek pé osékerhet och kostnaden att utféra undersokningen. For att forbéttra den statistiska
kvaliteten pa KPI-undersokningen kan man gora en béttre fordelning av det totala butiksur-
valet, urvalet av representantvaror samt antal observationer per butik och representantvara.

Syftet med rapporten &r att utfora en optimal allokering av butiks-, varu- och produkturvalen
i KPI som dras arligen. Ett annat sétt att utrycka sig pé ar att vi vill utnyttja KPI-anslaget
bittre genom att minimera osékerheten. For att uppné syftet har jag delat upp det i flera fra-
gor som vi ska besvara. For det forsta méste vi undersoka hur stor kostnaden &r for prismét-
ning i ytterligare en butik, hur stor kostnaden &r for &nnu en representantvara samt hur stor
kostnaden &r att utfoéra &nnu en prisnotering i en butik. Sedan ska vi undersdka hur manga
butiker som vi ska prismaita i, hur manga representantvaror vi ska ha och hur manga produk-
ter som ska prismétas. De avgransningar som gors for denna rapport ér att 16sa allokerings-
problemet for tre branscher ndmligen for klideshandeln, mobelhandeln och restauranger.

For att finna det bésta urvalet har jag latit en dator finna optimum med stort sékarbete. Pro-
grammen (tvé systematiska och ett slumpmassigt) gjordes i SAS och hade till uppgift att
minimera variansen for given kostnad.

Resultat systematisk:

Antalet kladesbutiker, mébelbutiker och restauranger ska alla minskas. Det gar inte att sdga
nagot generellt for alla produkter eller produkter inom en grupp (klédder, mobler och restau-
rangtjénster).

For mobelbutiker och restauranger bor antalet butiker vara fler i slutet av aret &n i borjan av

aret. For kladesbutiker ska urvalet vara stort redan i borjan av aret. Det skulle kunna bero pa
att omsattningshastigheten pé kléder dr extremt hog. I januari finns januarirean med drama-

tiska priséndringar.

Vid arbete med KPI maste man veta vad som &r viktigast att KPI méter. Vill man optimera
KPI:s urval for att skatta arlig forandring (inflation) ska man titta p& variansen for butiker
och varor under andra halvaret, det vill sdga varianser berdknas som medelvirde for kort-
tidslankar manad 7—-12 &r 2001-2002. Om man prioriterar fordndringen av inflation ska man
berékna varianser for manadsforandringar. Vi har kunnat berdkna varianser for varje ménad
2001-maj 2003.
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Resultat slumpmassig:

Det finns ett negativt samband mellan antal kladesbutiker och antal varor i klddbutiken. Man
kan alltsa till viss del godtyckligt vélja fler butiker och férre varor eller vice versa. For mo-
belbutiker och restauranger har man storre valmdjlighet dd man ska vilja en kombination av
antal butiker och antal produkter for prismétning.

En gréns har valts av praktiska skil pa att man max ska vélja 30 produkter i en butik. Anled-
ningen dr dels att inte arbetet ska bli for betungande for intervjuaren samt att det inte ska
stora butiksdgaren alltfor mycket. En sak som ar vért att notera ar att for restauranger och
klader ar det ménga virden som ar otillatna, det vill siga hamnar utanfor gransen pa 30 pro-
dukter. Daremot ger inte begriansningen pa mobler nagot utslag.

Idag anvinds 1 050 000 kronor for klddesundersokningen, den undersdkningen borde kosta
1 250 000 kronor medan mdbel- och restaurangundersdkningarna ska goras 200 000 kronor
billigare.
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Forord

Det hér examensarbetet ar ett arbete om 20 poéng inom matematisk statistik. Det ar utfort pa
Statistiska centralbyrén i Stockholm i samforstdnd med Linkopings tekniska hogskola. Att
arbeta med detta projekt har varit mycket givande ur flera aspekter sdsom att jag fatt arbeta
med ett mycket intressant problem, fitt anvdnda och utveckla mina kunskaper inom mate-
matisk statistik samt fétt praktisk erfarenhet hur en undersdkning pa en statistik byra gors.

Jag vill framfGrallt tacka min handledare, Anders Norberg pd metodfunktionen under ekono-
misk statistik pA SCB, som med stort stod och engagemang hjalpt mig och gjort denna tid s&
larorik. Béttre handledare kan man inte ha! Darefter vill jag tacka designgruppen, Magnus
Andersson, Kamala Krishnan, Martin Ribe samt Anders Norberg som létit mig vara delaktig
i deras projekt och visat mig hur arbetet pa SCB gér till. Ett tack vill jag &dven rikta till me-
todfunktionen med Lennart Nordberg som chef for att jag fitt ingd i deras arbetslag. Dess-
utom vill jag tacka Jorgen Dalén for nyttiga synpunkter dé det géiller variansskattning.

Jag vill dven tacka min examinator Per Gosta Andersson vid Linkdpings tekniska hogskola
for synpunkter om min rapport.

Slutligen vill jag tacka min familj och Henrik Akerstrém for stdd och uppmuntran innan och
under tiden for examensarbetet.

Johanna Arvidson
Stockholm, September 2003
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1 Inledning

Det forsta kapitlet dr den inledande delen av uppsatsen, hir kommer bakgrunden till varfor
uppsatsen har ett virde att diskuteras. I denna del presenteras problemformulering, syfiet
med uppsatsen och de avgrdnsningar som gjorts. Kapitlet avslutas med vilken mdlgrupp
uppsatsen riktar sig mot samt ldsanvisning for uppsatsen.

1.1 Bakgrund

Konsumentprisindex, KPI, ar intressant av en rad olika skél sdsom att transfereringar inom
socialforsiakringssystemet grundar sig pa det. Vid statistiska undersdkningar finns det alltid
en viss osdkerhet - det giller dven vid métning av KPI. Antag att inflationen, vilken méts
som drstakten i fordndringen av KPL, dr 2% £ 0,3% och att transfereringarna ér i storleksord-
ningen 100 000 000 000 under ett ar. Nésta &r blir dverforingarna 102 000 000 000 £

300 000 000. Dé osékerheten ar 0,3% innebér det att slumpen avgér om det blir en feltrans-
ferering pa 300 000 000. For att kunna fa l4gre osékerhet behovs ett stdrre urval, men att
gora ett storre urval kostar pengar. Hur omfattande storleken pa urvalen ska vara &r ett svart
avvigande, mojligtvis kan urvalsstorlekarna viljas effektivare.

Inom SCB:s avdelning for ekonomisk statistik bedriver Prisprogrammet, med stéd av Me-
todfunktionen, ett utvecklingsprojekt med syfte att forbittra den statistiska kvaliteten i KPI.
Projektet jag arbetar med 4r en del av ett storre projekt, kallat designprojektet. Avsikten med
projektet ar att:

e Skaffa n6dvéndig information om kostnader och variationer!l och gora ett béttre urval.

e Utvérdera nuvarande kvalitetsvarderingsmetod och alternativa metoder.

e Utvérdera instruktionsparmen om KPI som intervjuarna anvénder.

Prisprogrammet har haft osdker information om vad det i genomsnitt kostar att skicka en in-
tervjuare till en slumpmassigt vald butik samt vad det kostar per produkt att prisméita den nir
intervjuaren vl etablerat sig i butiken. Med mer tillforlitlig information om kostnader och
variation i prisutveckling (varians) kan det troligtvis goras en battre fordelning av det totala
butiksurvalet, urvalet av representantvaror och antal observationer per butik och represen-
tantvara. (Norberg (2003b))

1.2 Problemformulering

Idag gar knappt hélften av kostnaderna for intervjuarna till prismétning. Resten anvénds till
andra kostnader sdsom resa till och fran butik. Fragorna som ska utredas é&r:

» Hur stor ar kostnaden for prismétning i ytterligare en butik och i hur ménga butiker ska
prismétning ske?

> Hur stor ir kostnaden for 4nnu en representantvara® och hur manga representantvaror ska
det finnas?

» Hur stor ar kostnaden for ytterligare en produkt (prismétning) och hur manga produkter
ska prismétas?

» Hur stor ar kostnaden for varje intervjuare och hur manga intervjuare ska utfora
prismétningen?

Jag har inte mojlighet att mita variationen mellan intervjuarnas arbete (det kommer Anders

Norberg att arbeta med i ett annat projekt) vilket innebér att jag inte kan foresld ndgot annat
antal av intervjuare an det vi har idag. Det betyder att den sista frdgan inte kommer besvaras
utan endast dr med for att se alla dimensioner av problemet.

! Spridningen av virdena.

% En representantvara ir en typ av vara som SCB har definierat, till exempel: damkinga — i skinn, ofodrad eller
tunt foder, sula av gummi, och/eller syntet. Det finns flera produkter i varje butik som passar in under represen-
tantvara.

8
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1.3 Syfte

Syftet dr att utféra en optimal allokering av butiks-, varu- och produkturvalen i KPI som dras
arligen. Ett annat sitt att uttrycka det pa &r att vi vill utnyttja KPI-anslaget battre genom att
minimera osdkerheten.

1.4 Avgransningar

De avgrinsningar som gors for denna rapport &r att 1osa allokeringsproblemet for tre
branscher ndmligen for klddeshandeln, mobelhandeln och restauranger. Avgransningen gors
for att inte den stora mingden av data skall bli en fordrdjningsorsak. Dessa varugrupper ar
gynnsamma att analysera dd& SCB méter priset pd minst tva produkter inom varje kombina-
tion av forséljningsstille och representantvara, vilket dr en nddvindig forutsittning for va-
riansskattningar. Varugrupperna &r intressanta tillsammans eftersom méatningen av klader ar
dyr och har stor varians medan restaurangtjansterna méts relativt billigt via telefonsamtal och
dess varians ar liten. Kostnaden for métningen av mdbler 4r mindre &n kostnaden for mat-
ning av kldder men storre dn kostnaden for mitning av restaurangtjanster. D4 programmen
for att 16sa allokeringsproblemet for dessa branscher dr gjorda kommer Norberg att utfora
utrdkningarna for 6vriga branscher.

1.5 Malgrupp

Malgruppen for denna rapport dr studerande pd matematikprogram frimst inom matematisk
statistik, andra intresserade med motsvarande forkunskapskrav samt anstéllda p& ekonomisk
statistik pd SCB framst inom metodfunktionen och prisprogrammet.

1.6 Lasanvisningar / Disposition

I kapitel 2 beskrivs SCB, i kapitel 3 redogdrs for konsumentprisindex, kapitel 4 behandlar
metoder for statistiska undersokningar. Kapitel 5 innehaller information om hur prisinsam-
ling i KPI gors, kostnadsstudien presenteras i kapitel 6 och varians for KPI beskrivs i kapitel
7. Kapitel 8 innehéller allokering av urvalet for KPI och 9 innehéller resultat. Uppsatsen av-
slutas med kapitel 10 som &r slutsatser.
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2 OmSCB

Kapitlet om SCB dr en fristdende del, avsikten dr att ge ldsaren djupare kunskap om SCB.
Kapitlet innehaller en skildring dver foretagets organisation, jag redogér noggrannare for
hur de avdelningar som jag varit i kontakt med dr organiserade. Kapitlet avslutas med en
beskrivning éver vilken uppgift SCB har.

2.1 SCB:s organisation

SCB har fyra omrdden som de arbetar inom, dessa &r arbetsmarknad och utbildningsstatistik,
befolkning och vilfardsstatistik, ekonomisk statistik samt miljo- och regionalstatistik. Varje
omrade motsvaras av en avdelning med manga underenheter, till exempel under ekonomisk
statistik finns prisprogrammet och metodfunktionen. Gemensamt for hela SCB ér ett antal
funktioner sasom stab och personal. (SCB:s hemsida (030212))

Under avdelningen for ekonomisk statistik finns metodenheten, som har tio anstillda, fyra i
Stockholm och sex i Orebro. Chefen pa metodenheten sitter i Orebro, han &ker till Stock-
holm minst en dag i veckan. Ovriga anstillda aker ibland till Stockholm respektive Orebro
for att traffas. Ett annat sétt de 16ser moten pa dr att ha videokonferensmoten da alla tio kan
vara narvarande. De som arbetar pa metodenheten sysslar med metodfragor, de arbetar ut
mot andra enheter inom ekonomisk statistik. Oftast arbetar personerna pad metodenheten med
olika projekt; vilket innebdr att de egentligen har ganska lite arbete tillsammans. Pa 6vriga
enheter, exempelvis priser, finns det ocksa personer som arbetar med metodfragor, man kan
sdga att metodenheten &r ett stod da det géller metodfragor i olika projekt.

P& prisprogrammet arbetar 37 anstillda, de flesta som &r anstéllda pa prisprogrammet dr eko-
nomer, statistiker eller matematiker. Prisprogrammets har ansvar for produktion av statistik
om priser och prisutveckling. (SCB:s intrandt (030303)) Intervjuarprogrammet bestar av 147
faltintervjuare som &r bosatta dver hela landet. Néagra av dessa 147 dr pensionerade som
arbetar per timme vid behov. Dessutom har intervjuarprogrammet en telefongrupp. Landet
delas in i 7 regioner, varje region har en samordnare. Bland de cirka 150 intervjuarna arbetar
for nirvarande cirka 90 med insamling av priser till KPL

Figur 1
Organisationen for ekonomisk statistik pa SCB

Ekonomisk statistik

De som ar skrivna med fet stil ar de program som jag arbetat med.
SCB:s intranat (030303)

2.2 SCB:s uppgift

Ledning Analys- IT-funktionen Finansmarknad Forskning och
funktionen informatik
Industri- Industri Metod- National- Offentlig
indikatorer funktionen rakenskaper ekonomi
Priser Foretagsregister Tjanstedring Utrikeshandel

SCB har till uppgift att ta fram aktuell, tillforlitlig och objektiv officiell statistik pa olika
samhillsomraden och gora statistiken lattillgdnglig. Exempel pa de samhillsomraden dar de
tar fram statistik &r arbetsmarknad, ekonomi, néringsliv och priser, befolkning och valféard
samt bostidder och byggande. All officiell statistik ska vara lattaitkomlig och kostnadsfri.
(SCB:s hemsida (030212))
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3 KPI - Konsumentprisindex

Kapitlet inleds med en beskrivning av KPI, foljt av en redogorelse av hur KPI mdits, dess
anvdndning och historia.

3.1 Beskrivning av KPI

Det statistiska méttet konsumentprisindex visar hur konsumentpriserna utvecklas. Ett enkelt
satt att forklara KPI &r att tdnka sig en korg med de varor och tjanster ett hushall konsumerar;
KPI ar da mattet for prisutvecklingen for den korgen. KPI-resultatet kommer en gang i ma-
naden. Ar 1954 bérjade konsumentprisindex beriiknas manadsvis, da till och med i december
1980 var baséret 1949. Idag ar baséaret 1980 och det &r detta ars resultat som motsvarar KPI-
talet 100. For att askadliggora hur KPI fungerar foljer ett exempel. I mars 2000 var KPI-talet
259,9, det innebér att 100 kronor 1980 svarar mot 259.90 kronor i mars 2000. (Ribe
(030217a))

KPI har tva uppgifter, det ena ir att visa prisliget ménaden innan och det andra &r att visa
prisutvecklingen fran decennium till decennium, det vill séga visa prisutvecklingen pa kort-
och langsikt. Jag borjar med att forklara pé kortsikt; varje manad foljer SCB prisutveckling-
en for en korg jamfort med priset pa korgen i december aret innan, till exempel i1 februari
2003 far vi uppgifter om prisfordndringen pa korgen mellan december 2002 och januari
2003. Den korg man f6ljer svarar mot konsumtionsmonstret for foregaende ar, exempelvis sé
svarar den korg som man f6ljer 2003 mot de konsumtionsmdnster som fanns ar 2002. D4 det
géller langsikt; en géng per ar far man ett l1dngsiktigt KPI-tal. Det langsiktiga KPI-talet ar
prisutvecklingen for hela aret, mellan december aret innan till december det &r korgen giller.
Vill vi exempelvis ha en prisutveckling pé korgen for 2002 réknas prisutvecklingen frén de-
cember 2001 till december 2002 for konsumtionen under 2002 ut. Alltsa finns det i december
varje ar tva KPI-tal, ett kort- och ett langtidsindex. (Ribe (030217¢))

Skillnaden mellan langsiktig (L) och kortsiktig (K) ldnkning &r att den langsiktiga anvénder
kvantiteten Qy frén &r y och den kortsiktiga anviander kvantiteten Q,.; fran ar y-1, det vill
sdga kvantiteten fran detta ar respektive aret innan. Formeln nedan 4r den teoretiska formeln,
senare beskrivs hur denna formel ar konstruerad for att praktiskt kunna anvéindas.

e

»,12 —

L =_Kk
y-1,12 y-L12 y
2P

k
-1
ZPyym y
k k
ysm  __ k
Ky71,12 - Py71,12 y-1
k k

k
Summeringen sker dver N produkter dér k=1,..,N. Q star for kvantitet och P for prisutveck-
lingen. (SCB, Ekonomisk statistik, Priser, (2001)) Kvantiteten dr volymen, exempelvis kan
det vara kilo, styck eller kilowattimmar. Det beror naturligtvis pé vilken enhet priset uttrycks
i, till exempel pris/kilo, pris/styck eller pris/kilowattimme. Kvantiteten &r ganska osidker med
mycket bortfall i midtningarna, i prisutvecklingen ar det diremot inget bortfall for det ar de
priser som intervjuarna samlar in, dock finns en viss osidkerhet dir med eftersom inte alla bu-
tiker undersoks.

Nedan beskrivs formlerna. Den langsiktiga ldnkningen avser december varje &r. Summering i
tiljaren sker med avseende pa prisutvecklingen och kvantiteten. Priset dr det som géller un-
der december innevarande ar och kvantiteten ar hur mycket folk koper under hela detta ar. |
ndmnaren gors summering med avseende pa priset i december foregiende &r och kvantiteten
dr samma som i téljaren. Efter divisionen mellan dessa bada summeringar fas den langsiktiga
indexldken. Innebdrden av divisionen é&r att forhallandet mellan de bada &rens kostnader for
samma varukorg erhélls. Den kortsiktiga lankningen avser en given manad under aret. Sum-
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mering i tdljaren sker med avseende pa pris och kvantitet. Priset &r det pris som finns under
den ménad det hér aret som man &mnar undersdka och kvantiteten &r hur mycket folk kdpte
under hela forra aret. I nimnaren gors summering med avseende pa det pris som fanns i de-
cember foregdende ar och kvantiteten 4r densamma som for tdljaren. Efter divisionen mellan
dessa badda summeringar fas den kortsiktiga lakningen. Innebdrden av divisionen é&r att for-
hallandet mellan de bada arens kostnader fér samma varukorg fas for varje ménad.

Vitsen med ldngtidskorgen &r att den, till skillnad mot korttidskorgen, tar hdnsyn till att olika
prisutveckling for olika varor paverkar konsumenternas konsumtionsménster. Korttidskorg-
en baseras pa forra arets konsumtionsmonster som inte dverrensstimmer med arets. Med
andra ord kan korttidskorgen innehalla ”’fér mycket” av det som blivit dyrare och “for lite”
av det som blivit billigare, vilket kan innebéra att korttidskorgens prisdkning blir storre dn
den faktiska prisokningen. (Ribe (030217¢)) Detta askadliggors med ett exempel: om apel-
siner blir dyrare och dpplen billigare kommer konsumenterna att kopa lite mindre apelsiner
och lite mer dpplen dn de gjort tidigare och &@nda vara lika n6jda. Léngtidskorgen tar hdnsyn
till denna fordndring i konsumtion, men det gor inte korttidskorgen.

KPI ar uppbyggt som en kedja med en ldnk for varje ar. For de &r som varit anvénds respek-
tive ars ldngtidslankar som kommer av de langtidskorgar som finns for aren och for pagien-
de ar (inklusive december) brukas den korttidslank som kommer av korttidskorgen for éret.
(Ribe (030217c¢))

Kedjeindexet fran ér 0 till mdnad mi ar Y blir
KPIg’m :I(())JZ *LI,IZ * “*Ly,12 * .’*LY—1,12 *KY,m

0,12 y-1,12 * Y-2,12 Y-1,12

1
a7 =10 | =3 K,

1 g 2 kommer frén &r 1980, det kan beskrivas som prisutvecklingen fran 1980 i genomsnitt”

m

till december 1980. Senare ar hoppar man fran december till december. Kortidslanken K
stracker sig frdn december foregaende &r till vilken ménad som helst innevarande ar. Lang-
tidsldnken L betecknar index for de hela &r som gatt. Detta innebdr att i ldnga loppet beror
KPI bara av langsiktig ldnkning som har végning enligt konsumtionen under samma ar som
prisutvecklingen avser. I den kortsiktiga ldnkningen anvénds viktning fran foregaende ar.
Den kortsiktiga termen ersétts med den langsiktiga vid &rets slut. (SCB, Ekonomisk statistik,
Priser, (2001)) Det vill séga varje ménad ldggs det till en ny faktor som &r kvoten mellan den
manaden och december aret innan. Nista méanad gors en ny berdkning och KPI uppdateras;
den faktor som inneholl forgdende manad tas bort och den nya faktorn ldggs till. I december
gors en ny uppdatering och skillnaden mellan december detta ar och december éret innan
berdknas. Denna faktor ligger kvar for det &r som varit. Ett kort exempel f6ljer som en il-
lustration: KPI:s &rsmedel under 2000 var 260.7, i mars 2001 var det 264.6 och 1 juni 2001
var det 268.3, for hela aret 2001 var det 267.1. Den procentuella 6kningen av KPI presen-
teras i tabell 1. Ur tabellen visas att under &r 2001 var KPI-6kningen ldgre &n den var i juni
2001 men hogre &n den var i mars 2001, alla berdknas med avseende pé ar 2000. Detta
exempel visar vikten av att vara tydlig med att ange for vilken manad eller ar KPI giller.
(SCB:s hemsida (030212))

Tabell 1

Procentuell 6kning av KPI

Tidpunkt KPI Procentuell 6kning mellan 2000 och
mars-, juni- respektive hela 2001

Ar 2000 260.7 -

Mars 2001 264.6 (264.6-260.7)/260.7=1.50%

Juni 2001 268.3 (268.3-260.7)/260.7=2.92%

Ar 2001 267.1 (267.1-260.7)/260.7=2.45%

Sverige dr det enda landet som anvénder tv index, vanligt i andra lénder 4r att de endast har
en motsvarighet till var korttidsldnk som de kedjar arligen eller mer séllan.
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I praktiken anvinds formeln nedan vid berdkning av KPI:s ldnkar, ddr ' = PQ . Den ér den-
samma som den tidigare men uttryckt pa ett lite annorlunda stt.

-1
por P
2,12
Langsiktig vikt for y-1 ar > ™" = P yPyil
-1
207 i)

och stoppas in i det langsiktiga indexet

y=1,12
y-112 y-1,L
L = 174 P
y=2,12 Py72,]2

—1,12 -1
Pt pY
/ prai2

nyl,lz nyl
—1
Z (V} Py—2,12 / Py—Z,lZ )

Kortsiktig vikt for ar y ar W»"* =

och stoppas in i det kortsiktiga indexet
x P
sm — >
K ))1}71,12 - Z w*

y-1

-1 .. . . . . . . .
V? ar konsumtionen i kronor, o ar priskorrigeringen av virdet. y avser det

2,12

aktuella aret, y-1 forgéende ar, y-1,12 december forgaende &r och y-2,12 december for tva ar
sedan.

, 1 & ) .
Pl = 5 > prie det vill siga medelpris per Ar.

Nedan foljer fyra formler for index aggregat och uppgifter om hur bra modellerna dr. Genom
formeln gar man frén priser till index. Detta dr berékningar pa en “’ldgre nivd” dn det som
star tidigare 1 3.1, man berdknar indexet for priser och det kan sedan anvéndas i berdkningen
av KPIL.

1 n
PR
A=13— Ganska bra
0
- Pz/
n-y
|
R=—» —- Forbjuden
noy by
G=(] =5)" Bra
i i

I~ o ) Lopo
2B

T 1 Anvinds!
0 0
n; Pu / E(Pzi +Pi;)

p ar pris, 0 star for december forra aret och t for aktuell ménad. Formeln RA dr den som
anvinds, i specialfall anvinds formeln A. (Norberg (2003c))
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3.2 Hur data till KPI samlas in

Prismétning for KPI utfors pa sé vis att antingen gar anstéllda intervjuare fran SCB ut och
besoker butiker for att prisméta varor eller sa ringer de till butiker och frdgar om priserna
eller sa gors prismétningen centralt av SCB:s personal. Centralt bestdms om intervjuaren ska
utfora prismétningen via besok eller telefon. Dock kan intervjuarna ibland behdva resa till en
butik trots att den &r definierad som telefonbutik, ett exempel &r blomsterbutiker. Anled-
ningen till att intervjuaren behdver resa till butiken kan vara att personalen inte svarar i te-
lefonen eller séger sig inte ha tid att svara.

Eftersom det varken gér att samla in priser pa alla produkter, eller besoka alla butiker som
finns i Sverige maste urval goras. (Ribe (030217a)) Vid val av butiker gors ett slumpmaéssigt
urval med hjilp av det foretagsregister, vilket innehéller butiker i olika branscher, som SCB
har. Urvalet gors med hénsyn till det antal anstéllda butiken har, vilket i detta fall riknas som
en indikator pa hur stor butiken r, se 5.3 for mer information. (Ribe (030217b)). De repre-
sentantvaror som ska finnas med i urvalet bestim centralt av SCB, det &r inget slumpmaéssigt
urval utan &r ett noga dvervégt val. For mer information se 5.3. Slutligen véljer intervjuarna
sjédlva i respektive butiker en eller flera produkter per representantvara, produkterna maste
dock falla inom ramen for beskrivningen av representantvaran och den/de ar per definition
den/de mest salda inom aktuell vara. Det kan dock vara svért att veta vilken som ar den/de
mest sdlda till exempel inom klddbranschen dé plaggen inte finns i sortimentet sarskilt linge,
da far intervjuarna vélja den/de produkt som de tror kommer bli den/de mest salda. Undantag
ar 1 livsmedelsbutiker dar representantvaran dr en definierad produkt, bestimd centralt av
SCB. Ett exempel pé en bestimd produkt i en livsmedelsaffar &r: tva kilo vetem;jol, Kungs-
ornen. Olika produkter och tjanster har olika prisutveckling. Det KPI gor ar att visa den ge-
nomsnittliga prisutvecklingen for alla typer av produkter och tjénster. Inom samma &r &r det
samma produkter som prisméts, undantag gérs om produkten slutar séljas. Att utbudet ideli-
gen dndras ér vanligt framforallt inom klddbranschen. D4 det intrdffar maste intervjuaren
vélja en ny produkt, detta leder naturligtvis till osidkerhet. Vid val av ny produkt kvalitetsvér-
derar intervjuaren efter egen bedomning, det innebér att intervjuaren viger in sina egna vér-
deringar. Till exempel kan en intervjuare mena att en prisdkning pa en TV rittfardigas av att
bildskdrmen é&r storre, medan en annan intervjuare inte anser det. Kvalitetsvardering utfors
inte pa produkter i livsmedelsbutiker, eftersom ingen ny produkt viljs dar om en produkt inte
langre finns. Anledningen till att jamforelsen gors mellan samma produkter &r att det d& gér
att jimfora resultaten mellan olika manader. (Ribe (030217a))

Vid utrdkning av KPI krdvs mycket data, bade priser pa produkter och uppgifter om hur
mycket konsumenterna konsumerar. Dessa uppgifter fis av manatliga insamlingar av priser
respektive forséljningsstatistik samt undersokningar dar konsumenterna tillfrdgas om sina
utgifter. (Ribe (030217a))

3.3 Vad KPI anvands till

KPI ar av betydelse for hela befolkningen, for att kunna kompensera exempelvis 10ntagare
och pensiondrer dé priserna pa varor och tjanster blir hdgre och pengarna inte ricker till pa
samma sitt. (Ribe (030217a)) KPI anvinds dessutom som maétare for inflationstrycket i
landet. Det &r orsaken till att exempelvis Riksbanken bevakar KPI-talet. (Ribe (030217b))

KPI anvénds flitigt av olika departement sdsom finansdepartementet och socialdepartemen-
tet. Finansdepartementet anviander det som utgangspunkt vid beslut inom konjunktur- och
stabiliseringspolitiken och socialdepartementet vid bestimmande av prisbasbeloppet, vilket
styr exempelvis pensioner och studieldn. Aven Riksskatteverket och Riksbanken anvinder
KPI. Det forsta for utrdkning av de omrakningstal som behdvs vid realisationsvinstbeskatt-
ning av fastighet och utrdkning av brytpunkten i inkomstskatteskalan. Riksbanken anvénder
forandringen av KPI som uttrycklig malvariabel samt som grund for avgorande i fragor be-
traffande penningpolitiken. Andra som ocksé anvidnder KPI &r SCB sjdlva for omséttnings-
statistiken och deflatering i nationalrdkenskaperna, andra statliga férvaltningar (till exempel
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Statens Jordbruksverk och KI°), organisationer, foretag och privatpersoner. De tre sist-
nimnda vid indexreglering i avtal samt vid omrékning av virdebelopp till fast penningvirde.
Slutligen sa anvénder kapitalforvaltande foretag och institutioner KPI som stod for bedom-
ning av kommande rantenivéer och realavkastning. (Kélla PRO101)

Figur 2
Anvéander KPI
Riksskatteverket SCB
Riksbanken
Finansdepartementet « KPI — Socialdepartementet
N / \
forvaltningar Organisationer, foretag,
enskilda

Kapitalforvaltande foretag
och institutioner

Egen figur. (SCB:s hemsida (030212))

3.4 Historik om KPI

Frén juli 1954 har KPI berdknats varje manad, (sedan 1949 finns det kvartalsvisa uppgifter).
Att berdkna KPI utfors inte pd samma sétt i alla lander. Det finns ddremot andra “matt”,
HIKP (Harmoniserade konsumentprisindexet), som berdknas med hjilp av KPI som har sam-
ordnade mitmetoder for alla lander inom EU. HIKP har framstillts for att gora internatio-
nella jaimforelser mojliga. (Kélla PR0O101)

3 Konjunkturinstitutet
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4 Metoder for statistiska undersokningar

Kapitlet inleds med ett avsnitt om hur en statistisk undersékning gar till. Sedan féljer be-
skrivningar av undersékning, urvalsundersokning, granskning samt fel i undersckningen.

4.1 Hur en statistisk undersokning gar till pa SCB

Sakproblem ar de problem en statistisk undersokning kan hjilpa till att reda ut, pa sa vis att
en undersokning genererar information som behdvs for att 16sa problem. Undersdkningens
vérde star i proportion till hur informationen kan nyttjas for att belysa sakproblemet. Dessa
problem &r ofta av invecklad natur, det kan vara politiska-, sociala- eller ekonomiska pro-
blem. Ett statistiskt problem &r i sin tur det problem som kan losas med hjélp av statistisk
metodik. (SCB:s hemsida (030226)) Objekt definieras som foretag, personer, féremal,
hindelser eller liknande dir deras egenskaper eller attityder dr det som man vill undersoka.
(SCB:s hemsida (030226)) Alla objekt méste vara namngivna s att de gar att skilja pa
dem. Objekten namnges ofta som 1,...,N dir N &r antalet objekt i populationen. Figuren
nedan illustrerar detta. Méngden av objekten (till exempel personer) utgodr populationen.

Forteckningen eller listan ver undersdkningens populationsobjekt kallas ram. (Rosén
(2002))

Figur 3
Objekt i populationen U

%k % ok
% sk ok ok % ‘
$ % % ok sk ok ok ok U = population

oo .
. % ok objekt i populationen

* %k ok 3k

(Rosén (2002))

Urvalet dr en del av ramen, det viljs med hjilp av statistiska metoder fran ramen. Vid ett
urval ar det de utvalda objekten som undersoks och slutsatser kan dras om hela populationen.
Urval beskrivs ndrmare i 4.3. (SCB:s hemsida (030226)) En storhet som antar olika viarden
for olika objekt kallas variabel, vilken kan vara kvantitativ (till exempel inkomst) eller kva-
litativ (till exempel kén). En kvantitativ variabel kan vara kontinuerlig eller diskret. Exempel
pa den forra ar alder och langd, exempel pa den senare ar barnantal och rum i en ldgenhet.
(SCB:s hemsida (030226)) En kvantitativ (eller kodad kvalitativ) variabel y redovisas av
sina variabelvirdeny = (,, y,,..., yy ) ddr y,= variabelvirdet for objekt 1, i=1,2,...,N.

(Rosén (2002))

Den indelning man har vid presentation av statistik kallas redovisningsgrupper. Figuren
nedan ger en forklaring pd vad en redovisningsgrupp ér.

Figur 4
Redovisningsgrupp G i populationen U

* ok % %
* Kk [k (5 ¥ U

* %k k% ok k|% U = population

% & ok ok ok ok G = redovisningsgrupp
% k% ok * = objekt

(Rosén (2002))
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Undersokningens resultat ska presenteras i tabeller. Da dessa tabeller dr tomma kallas de
tabellplan. P4 det sétt man ordnar fram upplysning om undersokningsvariablerna kallas
mdtmetod, de metoder som kan nyttjas ar registerdata, brevenkat, telefonintervju samt be-
soksintervju. Det formular med fragor som ska stéllas kallas mdtinstrument. Datainsam-
lingen resulterar i svar via enkét och intervju. Databearbetning delas upp i granskning,
kodning samt dataregistrering. Granskning innebar att rétta fel i materialet som samlas in.
Kodning avser att Oversitta svaren till ett homogent sprék, med andra ord Gversitta text till
siffror (exempelvis sa kan kon kodas sd att 1 star for man och 2 for kvinna). Granskning be-
skrivs mer i 4.4. Dataregistrering innebér att data laggs in i filer. Resultaten av undersok-
ningen produceras i tabellframstdllningen, vilken gors enligt tabellplanen. Exempel ar dia-
gram, tabeller och medelvarden. Vid analys undersoks vad som fétts fram av underékningen
och vid publikation sammanstélls resultaten for att publiceras. (SCB:s hemsida (030226))
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Figur 5
Hur en statistisk undersékning pa SCB gar till
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(SCB:s hemsida (030226))

4.2 Undersokning

Det ar av storsta vikt att utfora en god planering innan en undersdkning genomfors. Det dr
mojligt att felaktigt tro att om det &r sé att man har en stor undersdkning (ménga responden-
ter) sd dr den automatiskt god. S& ar icke fallet d& det finns exempel pé flera stora undersok-
ningar som gjorts dir det inte gatt att f fram nagot vettigt da de haft ett felaktigt upplagg.
(Blom, Holmquist (1998))
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4.3 Urvalsundersokning

D4 en undersdkning ska ge exakta véirden pa statistiska storheter méste en totalundersékning
goras, med andra ord méste variabelvirden for samtliga objekt i populationen samlas in. To-
talundersokningar ar bade kostsamma och tar mycket tid i ansprak. Da man undersoker ett
urval eller stickprov av populationens objekt dr det troligt att erhélla en bra uppfattning om
forhéllande i hela populationen. Om en jamforelse mellan totalundersokning och urvalsun-
dersokning gors kan man finna att férdel med urvalsundersokning ar att det tar kortare tid att
fa fram statistiken, den ar billigare samt att det leder till mindre uppgiftslimnarbérda. (Rosén
(2002)) Man kan da anvinda resurserna till sdkrare mitmetoder vilket kan leda till att den
statistiska totalkvaliteten blir battre vid en urvalsundersdkning 4n vid en totalundersokning.

4.3.1 Argument for slumpurval

Om man gor ett urval som har ndgon form av systematik och sedan anvénder skattningar &r
det mojligt att resultatet av undersokningen betvivlas dd man kan mena att det kan bli ett
skevt urval pé grund av att systematiken medforde forbindelse mellan ”komma med i urva-
let” och undersokningsvariabelns virde”. For att minimera risken for ett skevt urval ska ett
urval goras dér det inte finns ndgon form av systematik. Det som &r mest osystematiskt ar
slumpen och att gora ett slumpurval kan darfor anses vara det bésta rent teoretiskt sétt.
(Rosén (2002))

43.2 OSU

Ett urval fran U=(1,2,...,N) dr ett obundet slumpurval (OSU) med urvalsstorlek n om detta
giller:

e Urvalet har fix storlek n.

e Varje U-delmingd med n (olika) objekt har samma sannolikhet att bli urvalet.

(Rosén (2002))

4.3.3 Stratifierat urval

Med ramen/populationen U uppdelad i stratan A, A,,..., Ay skapas ett stratifierat urval
genom att:

e Fran vart och ett av stratana dras ett sannolikhetsurval.

e Urvalen fran de olika stratana dras oberoende av varandra.

4.3.4 PPS-urval

Probability Proportional to Size (PPS) innebér att urvalen gérs med sannolikhet proportionell
mot nagot storleksmatt. (Dahmstrom (1991)) Har foljer ett exempel som dskadliggér PPS-ur-
val: Man ska vilja fem kulor ur 15 grupper som alla innehaller olika antal kulor. Sannolik-
heten dr proportionell mot antalet kulor i gruppen; det vill sdga att den grupp med flest kulor
far hogst sannolikhet att viljas, den med minst ligst sannolikhet att véljas och sa vidare.

4.3.5 Urvalsosikerhet

Det finns alltid en osdkerhet da det géller statistiken fran en urvalsundersdkning. Anled-
ningen beror pa att den korrekta informationen for alla inte kan fas vid undersokning av
ndgra. Aven andra faktorer, sdsom storningar och misstag, bidrar till skattningarnas totala
osikerhet. (Rosén (2002))

4.4 Granskning

Malet med granskning ar att ldra av misstag och oldmpliga metoder for att undersdkningen
ska goras béttre nésta gdng, det vill sdga att avstyra att fel uppstar, att 6ka kvaliteten pa data i
aktuell undersokning samt att medverka till kvalitetsbedomning av statistiken. D& en under-
sokning gors ar det viktigt att stilla sig fragor som vilka granskningsprocesser som krévs och
vid val av flera delprocesser hur de ska koordineras sé att dubbelarbete och onddigt arbete
ska kunna uteslutas. (Granquist, Arvidson, Elffors, Norberg, Lundell (2003))

Granskning av data kan goras vid ett eller flera tillféllen i insamlings- och produktionspro-
cessen; uppgiftslimnargranskning, manuell forgranskning, dataregistreringsgranskning, pro-
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duktionsgranskning samt outputgranskning. Uppgiftslimnargranskning innebér att uppgifts-
lamnaren sjélv eller i samrad med intervjuaren granskar sina svar i undersdkningen. Manuell
forgranskning innebér att personal som utfor unders6kningen snabbt ldser igenom den ifyllda
blanketten for att se om den ar s& mycket ifylld att det &r meningsfullt att lata den fortsitta i
granskningsprocessen. Vid dataregistreringsgranskning, som ar nista steg, kontrolleras varia-
belvirden samtidigt som de registreras. Produktionsgranskning gors for att undersoka om
svaren ar rimliga. Slutligen gors outputgranskning for att se om resultaten av undersok-
ningen ar rimliga. (Granquist, Arvidson, Elffors, Norberg, Lundell, (2003))

Figur 6
Faser vid granskning av postenkater
Fas 1 Fas 2
Svarsprocessen Mottagningsprocessen
® Uppgifislimnarservice ® Manuell forgranskning
® Uppgifislimnarens egen
granskning
Fas 3 Fas 4
Dataregistrering Traditionell granskning
® Dataregristrerings-granskning ® Produktionsgranskning
Fas 5
Kwvalitetssékring

® Outputgransknning

Egen bild, fakta fran (Granquist, Arvidson, Elffors, Norberg, Lundell, (2003)).

4.4.1 Interaktiv grafisk granskning

Interaktiv grafisk granskning innebir att alla objekt visas som punkter eller staplar i diagram,
misstinkta objekt markeras och dess variabelvirde visas pa skdrmen for verifiering, effekter-
na av dndringarna kontrolleras och d4 effekten inte paverkar skattningen ska man sluta med
granskningen. Det kan vara en effektiv metod for att finna savél extrema virden som ovén-
tade monster. Grafisk granskning kan ge underlag for val av acceptansgrans till den traditio-
nella granskningen. For att illustrera hur viktigt grafisk granskning ar foljer ett ordsprak: en
grafisk bild sédger mer dn hundra datasidor. (Granquist, Arvidson, Elffors, Norberg, Lundell,
(2003))

Det finns flera typer av diagram som kan nyttjas vid grafisk granskning. Valet av diagram
beror pa vad man vill undersoka. I boken guiden till granskning ger forfattarna tips om vil-
ken typ av diagram som ar lamplig att anvidnda for att ta reda pa olika saker. Nedan presente-
ras dessa tips.

» Vid upptickande av uppenbara fel > stapeldiagram

» Vid faststillande av acceptansgrins > ladagram

» Vid upptickande av avvikelsefel > punktdiagram eller ladagram
» Vid patriaffande av inliers > punktdiagram

» Vid outputgranskning > ladagram

(Granquist, Arvidson, Elffors, Norberg, Lundell, (2003))

Ett 1adagram har ett antal bestandsdelar, sdsom 1ada, morrhér samt extremvarden. Den 6vre
och undre kvartilen begransar lddan, minst 50 procent av fordelningen ligger i ladan. Media-
nen ar det streck som finns i lddan. Langden p& morrharen bestdms av en konstant k som
multipliceras med kvartilavvikelsen. Storleken pa k ar valfri, standard &r dock 1,5. De punk-
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ter som finns utanfér morrharen &r extremvérden. (Granquist, Arvidson, Elffors, Norberg,
Lundell, (2003))

Figur 7 visar ladagramets delar, numreringen avser foljande forklaringar:

1 och 2 star for extremvérden som ligger ldgre dn 1,5 kvartilavstand fran boxen. 3 dr morrha-
rets dnda vilket stir for ldgsta virdet inom 1,5 kvartilavstdnd fran 14dan. 4 ar undre kvartilen
som dr den nedre delen av lddan, medianvirdet ligger vid 5 och 6 star for den dvre kvartilen.
Morrharets andra dnda finns 1 7, det dr det storsta vardet inom 1,5 kvartilavstand fran ladan.
Bade 8 och 9 dr extremvirden.4 (Handelshogskolan vid Goteborgs universitets hemsida
(030505))

Figur 7
Ladagram
o }7 4{ o »
1 2 3 4 5 B 7 o8 =

Handelshégskolan vid Géteborgs universitets hemsida (030505).

4.5 Feliundersdkningen

Fel i undersokningar kan vara av flera olika slag sdsom tackningsfel, urvalsfel, bortfallsfel,
matfel samt bearbetningsfel. Vid tackningsfel sa ar det fel i ramen. Det finns tva typer av
tackningsfel, det ena dr overtdckning och det andra undertéckning. Det forsta dr da objekt
som ej ska vara med i populationen ingér i ramen, och det andra &r d& objekt som ska vara
med i populationen inte ingar i ramen. Undertdckning dr problematiskt medan dvertdckning
kan rensas i mét- och/eller granskningsprocessen. Om undersokningen genomfors for ett ur-
val av objekt ur populationen far man en stokastisk osikerhet, urvalsfel. Da det inte finns
métvirden for alla objekt uppkommer bortfallsfel. Det finns tva typer av bortfall, objektbort-
fall vilket intréffar da objektet végrar svara eller &r oantriaffbar samt partiellt bortfall som
uppkommer da svar inte fyllts i pé alla fragor. Mitfel kan komma av fel i médtmetoden
(exempelvis da intervjuaren paverkar respondenten) eller fel i métinstrumentet; det vill sdga
att det som ska métas inte méts eller att det méter annat &n det som ska métas. Slutligen finns
bearbetningsfel som kommer av kodning-, dataregistrering- och tabuleringsfel. (SCB:s
hemsida (030226))

4.6 SCB:s IT-verktyg

Det analysverktyg som SCB anvénder sig av ir statistikprogrammet SAS, vilket star for Sta-
tistical Analysis System. SAS innehaller ett stort antal moduler som behdvs vid hantering av
datamaterial; statistiska analyser, presentation och grafik. (Abo akademi datacentrals hemsi-
da (030226)) En styrka som SAS besitter dr det kan skota stora dataméngder. For att fa en
uppfattning vad en “’stor dataméngd” &r sa kan en tabell som innehélla upp till 13 000 variab-
ler och tabeller med manga, mer dn 10 000 000, observationer ga fort att behandla i SAS.
(SCB:s intranit (030303))

“Det ir olika tecken pa 1 och 2 respektive 8 och 9 men ingen skillnad mellan dem.
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5 Prisinsamling i KPI

Kapitlet handlar om hur prisinsamlingen for KPI utfors, forst beskrivs insamlingen av data
till KPI. For att fa mer insikt hur prisinsamlingen gdr till i praktiken gjorde jag en studie av
ett kundbesok som beskrivs hdr. Ddrefter kommer ett avsnitt om central och lokal prismit-
ning och slutligen beskrivs SCB:s urval vid mdtning av KPI.

5.1 Central- och lokal prisinsamling till KPI

Det finns tvé tillvigagéngssitt att samla in priser pd, det ena dr central prisinsamling och det
andra &r lokal prisinsamling. Vid central insamling dr det den centrala personalen pé prispro-
grammet som samlar in priser via telefon eller postenkét. D& det géller lokal prisinsamling
har produktspecifikationerna angetts centralt, ett urval av butiker dragits och sedan uppdra-
gits at SCB:s intervjuare att samla in data. Da specifikationerna inte &r sa strama far prisin-
samlaren ta den mest salda produkten som stimmer dverens med specifikationerna. Om spe-
cifikationerna &r vildigt strama maste prisinsamlaren soka efter den angivna produkten, finns
den inte blir de tvungna att ange att den saknas. (SCB, Ekonomisk statistik, Priser, (2001))
Uppgifter om priser samlas in varje minad for ett urval av representantvaror. (SCB:s hemsi-
da (030226), Konsumentprisindex 1830-2001, 030221)

I det sa kallade dagligvarusystemet ingér alla dagligvaror forutom farsk frukt, gronsaker,
mjukt brod och férsk fisk. Prisprogrammet pa ekonomisk statistik pd SCB har valt manga
varuvarianter och specificerat dem grundligt i blanketterna. Med andra ord ska intervjuaren
inte sjilv vilja varianter 1 dagligvarusystemet med undantag for kott och ost. Dagligvaruhan-
deln delas in i tre grupper; ICA, KF och 6vriga butiker. Urvalen av varuvarianter ser olika ut
for dessa. Det ingér ungefar 60 butiker i undersékningen och varje urval innehéller ungefar
400 varuvarianter. Vid prismitning av kldder och PC finns separata system med skyttelblan-
ketter, dessa rymmer ett stort antal uppgifter per variant. I prismétningen for kldder ingar
omkring 90 butiker och for PC ett 20-tal. Lokalprissystemet inkluderar de varor och tjanster
som inte ndmnts ovan. Har bestimmer intervjuaren sjélv de lokala varuvarianter som skall
prismétas. En kvalitetsvirdering ska goras vid variantbyte for ménga av dessa varor. Drygt
200 representantvaror och -tjanster hor till denna grupp. Det dr omkring ca 600 forsiljnings-
stillen som omfattas, priserna samlas in per telefon eller via besok. Telefongruppen som
finns i Orebro star for insamlingen av priser for bensin och diesel. For de varor dér man vet
att priserna ar desamma i alla butiker, till exempel for alkohol och ldkemedel, samlas priser-
na in centralt. Andra varor och tjdnster dar det behovs sédrskilda metoder méts ocksé centralt,
giller exempelvis for resor. Aven boendekostnader, som miits genom bland annat hyresun-
dersokningar en gang i kvartalet, och insamling av prisuppgifter for varme och hushallsel,
skots centralt. (Norberg (2002))

5.2 Studie av kundbesok

Den 12 februari 2003 f6ljde jag med en intervjuare da hon prismétte varor i en kladesbutik i
Skérholmen. Prismétningen omfattade bland annat trojor, kjolar och byxor. En problematisk
sak som jag fick erfara var den hoga omsattningshastigheten for kléder, det vill sdga kldderna
finns bara i butiken under ett par manader. D4 intervjuaren soker en produkt som inte finns
far hon vilja ett annat likvardigt plagg, till exempel har hon tittat pa vad priset pa ett par
byxor kostar och de inte finns ldngre far hon vilja ett par andra byxor av samma maérke, det
gér alltsé inte i detta fall att vélja en kjol eller skjorta. Problemet ar att vélja “ritt” produkt sa
att prismétningen blir sd bra som mojligt (men det faller utom ramen for mitt arbete). Ett pro-
blem som dock ligger inom ramen for min undersdkning &r det delproblem som kommer av
att byta varor som prisméts dr den tid det tar att byta. Det som &r mest tidkravande ar att leta
efter produkter samt bestimma vilken ny produkt som ska véljas da produkten inte finns i
sortimentet langre, men langst tid tar det nog att s6ka produkterna dé de i kladbutiker ofta
moblerar om bland produkterna.
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Intervjuaren jag foljde menar att prismétning i mobelaffarer tar kortare tid &n prismétningen i
kladbutiker eftersom sortimentet inte dndras sa mycket i mobelaffarer. Det tar dock lang tid
om en produkt utgatt ur sortimentet for det ar da inte bara att vélja en ny eftersom det finns
restriktioner att folja. Méaste intervjuaren vélja manga nya varor tar det mycket lang tid, men
oftast &r s inte fallet. Att vara noggrann och skriva ner tydligt vilken produkt man prisméter
ar av storsta vikt eftersom det kan vara svért att komma ihag exakt hur exempelvis kjolen ser
ut nir man ska soka den efter en manad. Om en intervjuare inte antecknat grundligt kan det
ta henne lang tid att soka igenom butiken och forsdkra sig om att det var just den kjolen hon
prismitte forra gingen. Man kan alltsd vinna mycket tid genom att skriva smé ”kom ihag”
notiser. Ett annat skl till att skriva bra beskrivningar dr om intervjuaren blir sjuk och nédgon
annan intervjuare tar over arbetet dr det enklare for den nya da tydliga beskrivningar finns.
En butik kan inga i prismétningen ett eller flera ar, dock hogst fem &r i f6ljd. De kan natur-
ligtvis aterkomma i undersokningen. Somliga foretag vill inte vara med, men de har inget val
eftersom foretagen har uppgiftslamnarplikt.

5.3 SCB:s urval vid matning av KPI

Eftersom, som tidigare ndmnts, det av praktiska skal dr omgjligt att undersoka alla butiker,
varor och tjanster har SCB gjort ett urval av noteringsstéllen (butiker och betjéningsstéllen),
representantvaror, varuvarianter och tjanster. SCB har utformat undersdkningen som en pa-
nelundersokning, vilket innebér att de priser som samlas in &r priserna pd samma represen-
tantvara i samma butik. Da urval av butiker viljs dras de slumpmaéssigt branschvis fran Fo-
retagsdatabasen. Butiksurvalet ar ett stratifierat pps-urval, det gar till pa sé sétt att alla buti-
ker far en viss sannolikhet att komma med i undersdkningen. Vid urvalet viktas butikerna
med avseende pé antal anstillda, vilket innebér att de butiker som har ménga anstillda har en
storre sannolikhet att bli utvald. Det ar ett roterande butiksurval, vilket innebér att varje ar
byts 20% av butikerna ut mot nya.

Urvalet av representantvara och varuvarianter/tjanster gér till pd s vis att en vald vara, sa
kallad representantvara, far representera en grupp av produkter. Anledningen till detta &r att
det 4r omgjligt att i praktiken regelbundet samla in prisuppgifter pé allt. Kriterier for val av
representantvara ér att de ska vara ldtta att definiera, de ska finnas i butikerna under hyfsat
lang tid framover samt att de ska séljas over storre delen av landet. De produkter i butikerna
som prismits viljs inte ut slumpmaéssigt, men SCB riknar pa det som om det valdes slump-
massigt. Det finns inget sitt att rikna pd det om man raknar att det inte viljs slumpmassigt.
Regeln dr som sagt att det ska vara den mest silda produkten inom en viss representantvara.
Men ska man prisméta i en klddesbutik sa har personalen svart att svara pa det eftersom de
hela tiden byter sortiment. Dar far istéllet intervjuaren vélja ett plagg som det finns ménga av
och som man kan anta att de rdknar med ska bli en storséljare. Dagligvarorna (livsmedel)
viljs ut med ett stratifierat pps-urval, varje produkt far ett tal som stér i proportion till hur
mycket som siljs av produkten. Forsiljningsstatistiken for dagligvaror fés av tre stora livs-
medelskoncerner, ndmligen ICA, Coop Konsum och Axfood. Produkterna byts ut da de inte
sdljs mer. (SCB, Ekonomisk statistik, Priser, KPI)
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6 Kostnadsstudien

Undersokningar pd SCB utfors pa ett likartat sdtt. Nedan foljer kort hur arbetet utfordes vid
den undersokning som jag var verksam i. Detta kapitel skiljer sig fran 6vriga uppsatsen pd
sd vis att den dr som en “rapport i rapporten” dd den innehdller savdl syfte som resultat av
kostnadsstudien.

6.1 Min del i kostnadsstudien

Dé jag kom in i bilden var enkéten redan utsédnd. Nar enkédterna samlats in har jag prickat av,
dataregistrerat, granskat och analyserat dem. Vid sammanstéllningen anvinde jag mig av
excel och vid en del av granskningen av villkorsstyrd formattering i excel. For att analysera
data anvinde jag mig av SAS.

6.2 Syfte med tidsstudien

SCB:s syfte med tidsstudien é&r att undersoka hur mycket tid (och ddrmed pengar) prispro-
grammet betalar for att intervjuarna skall komma i kontakt med butik (resa, telefonsamtal
och forberedelse) och vad det kostar at gora en prisnotering nér kontakten &dr skapad. Resultat
erfordras per bransch och gérna per varugrupp

6.3 Population, objekt, variabler, redovisningsgrupp

Objektet i denna studie dr dels butiker och dels produkter. Populationen torde vara alla buti-
ker i alla branscher som ingar i prismédtningen. Det ideala skulle vara att gora denna tidsstu-
die under flera ménader, men det &r en ekonomisk omojlighet eftersom det tar mycket tid i
ansprak framforallt av personal som ska analysera och registrera data. Februari &r ett medve-
tet urval bland arets 12 méanader. Att februari ar representativt for alla manader kan inte pa-
stds, men det dr inte heller vir ambition att pastd négot liknande.

De redovisningsgrupper som finns i tidsstudien dr stratumgrupper. Indelningen i grupper
gors for att kunna presentera resultaten pa ett Overskadligt sett.

Medelvérde och trimmat medelvérde beréknas for savil dvrig tid som for tid per notering for
de olika stratumgrupperna. Ett trimmat medelvérde dr d& man utesluter de 10% storsta och
de 10% minsta védrdena och sedan berdknar medelvérdet av vriga. Lddagrammen, se appen-
dix F, visar variationen for resa i kilometer for stratumgrupp vid besok i butik, 6vrig tid i ki-
lometer for stratumgrupp vid besok i1 butik samt dvrig tid for stratumgrupp vid telefoninter-
vju.

6.4 Matinstrument

Det métinstrument som anvands vid tidsstudien &r en postenkat till de intervjuare som gjorde
KPI i februari 2003. Enkdten var utformad pa sa vis att den inneholl tre avsnitt; ett om hur
instruktionsparmen fungerar, ett om hur tidsatgangen vid prisinsamlingen i februari sag ut
och slutligen hur intervjuarna uppfattar att kvalitetsvarderingen fungerar. For mitt arbete &r
det den andra delen som &r av intresse.

Delen som behandlade tidsatgdngen vid prisinsamling i februari innebar att intervjuarna
skulle specificera tiden for antal kilometer till butik, transporttid, hemresa i kilometer och
minuter, prisinsamling samt 6vrigt tid vid telefonintervju. De skulle &ven fylla i den sam-
manlagda tid for KPI-arbete som dr gemensam for alla butiker sdsom postoppning, plane-
ring, paketering samt atersdndning. Enkéten dr utformad pé sé vis att det innan fragorna finns
en instruktion som berittar hur blanketten ska fyllas i. Den beddmdes vara noga utformad for
att minimera att den blir felaktigt ifylld. Dock verkar det timligen omgjligt att gora en blan-
kett som inte misstolkas av nagon, till exempel sa varierar den sammanlagda tiden som &r
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gemensam for alla butiker véldigt mycket. Det finns ocksa en del partiellt bortfall. En prov-
undersokning med 3 intervjuare genomfordes. For att forebygga missforstand hade det varit
bra om en storre provundersokning gjorts, forslagsvis med 10-20 intervjuare.

6.5 Urval och utsandning av tidsstudien

Denna undersokning &r en totalundersdkning, alla intervjuare som arbetar med KPI tillfragas.
Undersokningen gjordes endast vid ett tillfélle, for februari 2003. Enkéten skickades per brev
till samtliga intervjuare den 5 februari 2003. D4 enkéten var ifylld skickades den tillbaka till
SCB i Stockholm. Ett e-brev skickades ut och paminde att det snart var dags att ldmna in
blanketterna och de som inte fatt ndgon (ett finare sétt att sdga “tappat bort den”) kunde hora
av sig for att fa en ny. Efter sista inlimningsdatumet skickades dnnu ett e-brev till intervjuar-
na. I brevet tackades intervjuarna for att de skickat in enkéten, det stod ocksé att det fortfar-
ande gick bra att skicka in for dem som inte gjort det. Man kan sédga att det var ett kombi-
nerat tack- och pdminnelsebrev.

6.6 Matning

De problem som uppticktes vid manuell forgranskning och dataregistrering av svaren pa

enkéterna och vad vi gjort for att ’fixa det” sammanfattas nedan.

e Svirt att veta vilken enhet intervjuarna anvént; timme och minuter eller enbart minuter.
Ett svar kunde till exempel vara 120", betyder det 1 timme och 20 minuter eller 120 mi-
nuter (dvs 2 timmar). En granskning maste gora sé forhallandet mellan kilometer och mi-
nuter verkar rimligt.

e For sammanlagd tid for alla butiker (till exempel postoppning) verkar det som om nagra
har missuppfattat och angett ndgot annat, troligtvis all KPI-tid. Det mest orealistiska tas
bort.

e For fem blanketter fanns det tva intervjuarnummer pa en och samma blankett, vilket inne-
bér att intervjuarna inte samlat in priser i de butiker de fatt tilldelade. Vi beslot oss for att
den intervjuare som genomfort undersdkningen skulle 4 “6verta” butiken i fraga.

e Det finns de som endast fyllt i tid pa 6vrig telefontid. Kan vara sa om personalen i den
butik som ska prismétas inte svarar, men det verkar inte sé troligt att det ska vara sa
ménga butiker som &r oantraffbara. Dessa bortser vi helt fran.

e Nagon har angett minuter det tagit att komma till en butik men inte hur manga kilometer
det var och ingen hemresa.

e Somliga har adderat tiden det tar att prisméta eller antal kilometer till butiker for flera bu-
tiker.

¢ Da intervjuarna glomt sitta klammer® d& de har beskt flera butiker pa en och samma resa
har jag lagt in en klammer.

6.7 Insamling, avprickning, manuell forgranskning

For att fa reda pa hur manga som inte skickar in blanketten gors avprickning. En forteckning
over alla intervjuare med intervjuarnummer, namn och butiksnummer gjordes. Darefter
prickades de som skickade in enkédten av. Av de 94 utskickade enkiterna var det var 75 som
svarade. Detta innebér att det var 19 som inte svarade pa enkéten, det vill séga det var ett
objektbortfall pa 19. Ytterligare 4 enkéter var inte alls dugliga; inget material anvéndes fran
dem. Detta innebar att objektbortfallet i sjélva verket var 23 (19+4). Det var 21 enkéter som
hade oanvéndbart material pé vissa fragor; det kallas partiellt bortfall. For 50 enkéter kunde
allt material anvindas. Orsaker till bortfallet gar bara att spekulera i. Det dr inte speciellt
troligt att intervjuarna glomde bort enkiten eftersom de har fatt flera pAminnelser. Man kan
tédnka sig att de medvetet struntat i att besvara enkdten. Man kan tycka att det ar ytterst dumt
att inte alla intervjuare svarat pa enkéten eftersom det borde ligga i deras intresse att deras

> En symbol (en klammer) gors for att visa att dessa butiker besoktes pa en och samma resa.
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arbete ska bli effektivare. En annan aspekt &r att de som arbetar med enkéter borde veta hur
viktigt det ar att svara pa enkdter for att kunna dra tillforlitliga slutsatser.

Figur 8
Fordelning Over svaren i antal respektive procent

Fordelning 6ver svar fran enkaterna (st)

21

O Helt anvandbart
B Inget anvandbart
O Delvis anvandbart

Fordelning 6ver svar fran enkaterna (%)

22%

O Helt anvandbart
B Inget anvandbart

O Delvis anvandbart

6.8 Granskning av undersokningen

Vid undersokningen gjordes manuell forgranskning, dataregistreringsgranskning, produk-
tionsgranskning och outputgranskning. Som ndmnts i 6.7 togs en lista fram med alla respon-
denter sa att avprickning kunde ske for att se antalet som inte svarat, detta kan betraktas som
manuell forgranskning. Dataregistreringsgranskning &r namnet pé den villkorsstyrda forma-
teringar jag utforde. Villkorsstyrda formateringar innebér i detta fall de kontroller som pro-
grammerades i excel. Kontrollerna reagerade da nagot verkade orimligt, kunde till exempel
vara att tiden det tog att resa till butiken inte var rimligt med avseende pa antalet kilometer
det var till butiken. For att undersdka om svaren var rimliga, produktionsgranska, samman-
stilldes data i excel. En sammanlidnkning gjordes mellan data frén tidsstudien, intervjuar-
registret samt data som innehdll uppgifter om hur manga prismétningar som gjorts per butik.
Att linka samman dessa tabeller underlattar for vidare arbete vid analysering av data. Anled-
ningen till att en samkorning mellan data frén tidsstudien och intervjuarregistret gjordes var
for att kunna hitta felaktigt angivna butiksnummer och korrigera felen. Da felen rittades
gjordes en ny kolumn dér de korrigerade virdena skrevs in. Pa detta sétt fanns ursprungsdata
kvar om nagot skulle ga snett. Fel som uppstod med avseende pa butiksnummer redovisas i
appendix A. Att intervjuarna skrivit av butiksnumren fel och kastat om tvé siffror r exempel
pa fel i avskrivningen. En annan typ av fel dr da jag stansat av fel vid dataregistreringen. De
flesta fel kunde réttas, de fel som dock aterstod finns i appendix B. En annan sak som kan
ordnas med hjélp av registret var de butiker dir inte intervjuaren angett ndgot butiksnummer
utan skrivit namnet pa affdren. Efter lite ”detektivarbete” kan butiksnumren anges. Anled-
ningen till att ingen rattning kan utforas for butikerna som anges i appendix B beror pa att
intervjuaren inte har skickat in uppgifter om tidsatgéngen vid prismétning i butiken. For den
ena butiken fattas dessutom fakta om antal noteringar per butik. Slutligen tittade jag pa resul-
taten for att se om det verkade rimligt, detta innebédr outputgranskning.
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Figur 9
Faser vid granskning av postenkater
Fas 1 Fas 2
Svarsprocessen Mottagningsprocessen
* Uppgifislimnarservice ® Manuell férgranskning
® Uppgifislimnarens egen
granskning
Fas 3 Fas 4
Dataregistrering Traditionell granskning
® Dataregristreringsgranskning ® Produktionsgranskning
Fas 5
Kvalitetssékring
® Qutputgranskning

Egen bild, fakta fran (Granquist, Arvidson, Elffors, Norberg, Lundell, (2003)). De som &r understrukna
ar de som anvands i denna undersokning.

6.9 Bearbetning

Vid bearbetning av data har flera program i SAS gjorts, nedan redogor jag for vad program-
men utfor. Ett program har gjorts for att férdela gemensam KPI-tid pa butikerna. Punkterna i
diagrammet i appendix C star for gemensam tid for KPI-arbete for intervjuarna. Kryssen ar
sddana som vi valt att bortse fran da vi tycker oss kunna pasta att de inte kan vara vettiga,
detta innebdr att vi har trunkerat bort ungefér en tredjedel av virdena. Rutorna ér de virden
som vi behéller och kommer att gora vara berdkningar pa. Fragan om extra KPI-tid tror vi
har skapat forvirring bland intervjuarna som skulle svara pa enkéten. Vi misstianker att som-
liga intervjuare lagt samman all tid for KPI arbete och skrivit den tiden dér istéllet for den
extra tid som var avsedd att anges. Vi har eliminera de fall dér den extra gemensamma KPI
tiden &r for stor. Anledningen till att detta digram gjordes var for att undersoka om det finns
nagot samband mellan sammanlagd KPI-tid och antal butiker en intervjuare har. En idé var
att den gemensamma tiden 6kande med antal butiker, men det &r inget som tyder pa det. Det
gar snarare att pasta att den gemensamma KPI-tiden &r ungefar lika lang oavsett antal buti-
ker, det finns i vilket fall ingen avsevird skillnad.

Ett annat SAS-program som konstruerades hade till uppgift att fordela ut kostnadsuppgifter-
na per bransch. Ladagram gjordes for att se efter om det finns extremvérden dé det géller pris
per notering. Morrhéren &r 3*kvartilavstandet, vilket innebér att vi tolererar ganska stora av-
vikelser. Finns det viarden utanfor morrhéren kan vi nog pasta att det ar nadgot ”skumt” med
dem. Anledningen till att jag valde att gora lddagram beror pa att det ar ett Gverskadligt sett
att hitta extremvarden. I boken Guide till granskning (2003) rekommenderas det att gora just
ladagram.

Jag skapar 19 branschgrupper av branscherna, se appendix D. Anledningen till att bransch-
grupper skapas ar att det for vissa branscher ar for lite data for att analysera. Indelningen i
branschgrupper har gjorts enligt foljande kriterier. Prisinsamling for branscher inom samma
branschgrupp maste vara av samma slag, det vill siga huvudsakligen telefoninterviju eller
besok, mix far ej forekomma. Svarhetsgraden pé prisinsamlingen ska dverrensstimma. Med
det menar jag att det dr svérare att méta mobler &n livsmedel darfor ar det ytterst olampligt
att dessa bada skulle ingd i samma branschgrupp. Daremot kan man pasta att sittet och sva-
righeten att méta priser i hemtextilbutiker och bosittningsaffarer (ddr man kan kopa till
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exempel stekpannor) dr liknande vilket gor att de bdda branscherna kan inga i samma
branschgrupp. Medelvirdet for resa i kilometer, 6vrig tid samt prisinsamlingstid per no-
tering beriiknas. Ovrig tid innebir tiden att resa (hem- och ditresa) samt dvrig tid vid telefon-
intervju. Se appendix G. Priserna pa produkterna i apoteken ar samma vilket innebar att det
kvittar i vilket apotek som prismétningen sker.

Tre diagram har gjorts se appendix F, resa i kilometer for stratumgrupp vid besok i butik,
Ovrig tid for stratumgrupper vid besok i butik samt dvrig tid for stratumgrupper vid telefon-
intervju. I de bada diagrammen om restid i kilometer och 6vrig tid vid butiker som besokts
gar det att utldsa fran vilka ldn de avvikande vdrdena hirstammar. Jag forvintade mig att de
langa resavstanden skulle vara i Norrland, Viarmland och Dalarna eftersom det &r forhallan-
devis langt mellan stdderna dér. Delvis kan denna tanke stérkas men det finns langa resor
som gors i1 andra lan. Om man undersoker i vilka l&n som en resa gors dér tur och retur &r tio
mil eller mer &r det i gruppen Norrland, Vérmland och Dalarna samt i l&inen Smaland, Vés-
tergdtland och Stockholm. Som kan utldsas i appendix F figur 3 beror de flesta extremvér-
dena i figuren ”Ovrig tid for stratumgrupper vid telefonintervju” av att intervjuaren besokt
butiker dir priserna skulle samlats in 6ver telefon. Den dvriga tiden &r som bekant restid till
butik samt ovrig tid vid telefonintervju. De kan vara sa att butiken inte svarar i telefon vilket
gOr att intervjuaren blir tvungen att resa till butiken.

6.10 Fel i tidsstudien

De typer av fel som finns i tidsstudien ar framforallt bortfallsfel. Bada typerna, objektbortfall
och partiellt bortfall, forekommer. Anledningar till att vi fick bortfall torde vara olika da det
giéller objekt- och partiellt bortfall. Att pasta att det mesta av det partiellt bortfallet beror pa
att enkéten missuppfattades borde inte vara nagot uppseendevickande uttalande. Antagligen
borde provenkiten utforts pé fler personer for att fa fram fler funderingar sé att enkéten
skulle kunna gjorts battre. Daremot da det giller objektbortfallet dr det knivigare att forklara
orsaken, det kan exempelvis bero pa att intervjuaren inte vill eller orkar fylla i enkéten. Att
hon/han skulle ha missat den verkar hdgst osannolikt beroende pa att enkéten skickades ut i
samma kuvert som blanketterna intervjuarna skulle ha for arbetet i februari. Sedan skickade
ett e-brev som paminde om enkéten och fradgade om det var ndgon som inte fatt enkéten.
Senare skickades tva e-brev till, en dér det stod att hade de nagra fragor om enkéten kunde
de kontakta mig och en som ett som tackade for hjdlpen och innehdll uppmaningen att det
fortfarande var mdjligt att skicka in om négon missat det.

6.11 KPI:s totala budget

Indata hamtas fran appendix L och resultaten presenteras sist i detta kapitel samt i appendix
M. For att kunna 16sa problemet i 8.2 maste man veta hur stor kostnad den totala budgeten

for KPLér (C,, ). Vi later sedan kostnaden vara lika stor som den ér idag nér vi soker effek-
tivaste urvalsstorlekar.

C star for kostnader, det dr indexet som anger vilken kostnad det &r friga om.
C,, =13*(TidNotR, *int+a,)

Che

innebdr att det avser en 13 manaders period. Anledningen till att det 4r en 13 ménaders pe-
riod dr att indexlénken startar i december och slutar i december aret dirpa, vilket blir 13 mé-
nader. Den trimmade tiden for prisnoteringen i minuter betecknas TidNotR,, int &r intervju-
kostnaden i kronor per minut, a, star for dataregistrering och granskning bada i kronor per
notering.

stér for kostnad per notering (kr/not) under ett ar, h for butiker, g for varor och 13

C,, =C, forallah, h dr butiker, g &r varor. Det vill séiga vi antar att det inte finns nigon

skillnad i kostnaden att prisméta kldder i varuhus, stormarknader, sportbutiker eller kladbuti-
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ker. Skattningen att méta kldder &r tid/not i klddbutiker. Orsaken ér att i till exempel sportbu-
tiker séljs dven andra produkter dn kléder.

Startkostnaden (kostnaden att forbereda besdk, resa och etablering i butik) r olika beroende
pa om butiken klassas som en besoks- eller telefonbutik.

C, =int*(urv, + sortund, +13* otidr, ) for besoksbutik

C, =int*(urv, + sortund, +12* otidr, + engresa) for telefonbutik

C,, star for startkostnad per butik (kr/butik) for ett ar, h for butiker. Den tid det tar att vilja

och granska en butik betecknas urv, och tiden det tar vid sortimentsundersokningen kallas
sortund,, béda &r uttryckta i minuter per butik. Den trimmade tiden for 6vrig tid i minuter per
butik betecknas otidr;, och slutligen ér int intervjukostnaden i kronor per minut. Intervjuaren
ska en gang per ar besoka telefonbutiken. Den resan betecknas hiar med engresa (en gangs
resa). Resan berdknas schablonmaéssigt som medelvérdet av resa for klader, mobler, hemtex-
til/bosittning/vitvaror/leksaker, radio/tv, sport samt skor. Ingdngsdata till engresa presenteras
i se appendix I.

43.4027 +46.4152+32.5780 + 33.0185 + 38.2986 + 37.4693 .
engresa = = 38.53 minuter

6

For besoksbutikerna innebér 13 att det avser en 13 ménaders period. Anledningen till att det
ar en 13 manaders period &r att indexlidnken startar i december och slutar i december éret
dérpa, vilket blir 13 manader. For telefonbutiker finns en schablonpris som uppkommer dé
intervjuaren reser till butik (int*engresa) och sen ringer intervjuaren under 12 ménader. Detta
blir 13 manader vilket motsvarar en indexlank.

Nedan foljer utrikningar av kostnaderna for de tre branscherna den hir rapporten avser. Ov-
riga utrékningar gdrs pd samma stt. Resultaten for C,, presenteras i appendix H och resul-

taten for C, presenteras i appendix I. De virden som anvénds vid berdkningarna finns dven
de uppstillda i appendix H och L.

e For kldder, vilket dr en besoksbutik:
Chg = 13*(3,19361*(355/60)+4,83793+6,28931) =390.3 kr/not och éar.

C, = (390/60)*(20+70+13*43,4027) = 4252.5 kr/butik och ar.

a, = reg + grans
150000 500*390

reg = ——— = 4,83793 kr/not, grans = ———  =6,28931 kr/not.
2385*13 2385*13

Dataregistreringen kostar 150 000 kr/ar, det gors 2385 stycken klddnoteringar i ménaden.
Varje ar gér det at 500 timmar till granskning av kléder, de personer som granskar kostar 355
kr/h.

e For mobler, vilket dr en besoksbutik:
Chg = 13*(1,84948*(355/60)+ 1.8043) = 165,7 kr/not och éar.

C, = (355/60)*(20+70+13*46,4152) = 4102,6kr/butik och 4r.

a, = blankett, granskning
_ 355*%653

a, = —————— =1.8043 kr/not
13*9883

Det tar 653 timmar att granska de 9883 lokalpriserna, kostnad for intervjuarnas dr 355 kr/h,
hela uttrycket beskriver granskningskostnaden per notering for mobler.
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e For restaurangtjénster, vilket ar en telefonbutik:
Cy = 13%(0,6404 *(355/60)+ 1.8043) = 72.7kr/not och 4r.

C, = (355/60)*(20+70+12*9,0132+38.53) = 1400.4kr/butik och Ar.

a, = blankett, granskning

%
a, = 3557633 = 1.8043 kr/not

13*9883

Pa samma sétt som for mobler.

Intervjuarna kostar 355 kr/h = 355/60 kr/min, de som granskar blanketter kostar &ven de
355/60 kr/min.

Cg=urvalrep*cent

C, star for kostnaden for en ny represenantvara. Urvalrep star for tiden det tar att vélja och
definiera en ny representantvara, cent star for kostnaden som kommer av att central personal
ska bestimma den nya representantvaran.

3554425

Cent =390kr Den centrala personalen som arbetar med att bestimma nya

representantvaror ar assistenter och handldggare. De bada grupperna arbetar till lika stor del
med urvalet men de kostar olika mycket, dir handldggarna ar den dyrare gruppen.

Klader:

C, = 80*390 /5= 31200/5=6240 kr/vara

Dividering med fem innebér fem ars avskrivning av “investering” i ny vara. Investeringen
bestar av kostnaden for att uppdatera blankett, dataregistreringsprogram, granskningspro-

gram och tabellprogram. Kostnaden uppstar endast om man vill ha nadgon ny representant-
vara.

Mobler:

C,=0.36*390 = 140.4 kr/vara

Restaurang:

C,=0.36*390 = 140.4 kr/vara

Registrering och granskning

355*653
Pris per styck for lokalvaror —————— =1.8043 kr/not
3*0883
Kléder (se ovan)
355*387
Livsmedel ———————— =0.9012 kr/not
13*11727
Tabell 2
Sammanstallning av resultaten
Chg (kr/not och ar) | Cy (kr/butik och ar) Cq (krivara)
(produkt) (butik) (representantvara)
Klader® 390.3 4252.5 6240
Mobler 165.7 4102.6 140.4
Restaurang’  |72.7 1400.4 140.4

8 Klader innefattar prismétning av kldder i varuhus, stormarknader, klidbutiker och sporthandlar.
7 Prismétning i restaurang ticker savil vanliga restauranger som personalmatsalar.
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Léagg mirke till att kostnaden for representantvara (C,) uppkommer endast dd man vill ha fler
representantvaror dn de som finns for nérvarande.

Anledningarna till att kostnaden for representantvaror for kldder ar dyrare &n kostnaden for

representantvaror for mébler och restauranger ar:

e Man méste ldra sig vad det dr som bestdmmer priserna pa representantvarorna, det vill
sdga 7vad ar kvalitet?”. Det gér man genom att prata med branschfolk. Det dr svarare att
bestdmma kvalitet pa klader.

o Konstruera blanketter for kldder; vilka ska ritas och tryckas pa tryckeri. Blanketter for
mobler och restauranger skrivs ut frdn datorn varje manad.

e Kladesblanketten &r en sa kallad skyttelblankett, vilket innebér att den skickas fram och
tillbaka mellan intervjuaren och central personal p4 SCB under 13 manader.

e Dataregistrering for kldder sker manuellt, for mobler och restauranger kan blanketten
scanas.

e Bearbetningen och granskningen &r mycket storre hos kldader &n hos mobler och restau-
ranger. Till exempel maste datasystemet dndras.
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7 Varians i KPI

Detta kapitel omfattar en diskussion och en presentation av tvd metoder som skattar varian-
ser; en metod som dr designbaserad och en som dr modellbaserad. Kapitlet avslutas med en
tillimpningsdel.

7.1 Diskussion om de bada metoderna

Den korsklassificerade modellen ar en vilkdnd modell som anvénds for skattning av varian-
sen for KPI hos SCB idag. Dock har det visats efter simuleringar, utférda av Anders Norberg
pa SCB, att varianserna mellan produkter och butiker dverskattas for lokalpriser och kléder.
Nér man infor produkturval som en kélla till varians visar det sig att detta urvalssteg kan
generera en stor del av variansen.

Den korsklassificerade modellen ar uppbyggd med avseende pa dagligvarusystemet (det vill
sdga matvaruaffarer), den tar hénsyn till variationen mellan produkter och butiker. I daglig-
varusystemet forekommer inget urval av representantvara (exempel pa en representantvara &r
damkénga i ldder) utan produkterna ir stratifierade efter vad vi skulle kunna kalla represen-
tantvaror. Detta innebar att formlerna inte ar helt tillfredstillande for 6vriga grupper, da va-
riansen fOr sista urvalssteget ej berdknas. Det 4r mojligt att en modellbaserad variansskatt-
ning inom en snar framtid kommer ersétta den designbaserade modellen. Jag redogdr for
bada modellerna, men begransar mig sedan till att anvdinda den designbaserade modellen vid
allokeringen eftersom Norberg i skrivandets stund inte tillrdckligt utrett att den modellba-
serade skulle vara att foredra.

7.2 Design- och modellbaserad variansskattningsmodell

Den designbaserade variansskattning som tas upp i denna rapport dr Dalén och Ohlssons
skattning for korsklassificerade urval. Denna skattning &r vilkénd och accepterad, det 4r den
modellen som har anviénts vid skattning av varians fér KPI i Sverige. Skattningen har brister,
de kommer att diskuteras senare, vilket gor att man pa SCB undersdker om en annan metod
for variansskattning skulle vara béttre att anvinda. Denna modell utreds av Norberg och den
ar en modellbaserad variansskattning.

» Designbaserad skattning: Korsklassificerat urval

Variansen bestér av tre delar; varians mellan produkter, varians mellan butiker samt interak-
tionen mellan butik och produkt. Denna struktur mojliggér jamforandet mellan produkt- och
butikvarianserna. Det medfor i sin tur att det gar att jamfora urvalsallokeringen mellan pro-
dukter och butiker.

Urvalet av butiker och produkter fér KPI dras oberoende av varandra. Dagligvarusystemet i
KPI har ett dkta tvadimensionellt urval med korsklassificering av butikurval och produktur-
val. I lokalpris- och klddersystemen kan man sdga att man har korsklassificering av butiksur-
val och representantvaruurval, men hir dr urvalet av produkter (inom butik och vara) i stort
sett oberoende och det &r mojligen det viktigaste urvalssteget. Forutsédttningarna &r darmed
inte uppfyllda for att anvéinda Dalén och Ohlsson.
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Variansen for skattningen [ avIir enligt Dalén och Ohlsson (1995):
V) = Viro +Viur +Vinr

Voro kallas variansen mellan produkter, VBUT kallas variansen mellan butiker och V,,
kallas interaktionen mellan produkt och butik. (Dalén, Ohlsson (1995))

g=l1 mg zeUgR h=1 X gp
2
H 1 c G v " "
_ gh —g
Vir =2 — 2(1_(”1« —Iwi | X vy "
h=1 Ny, jeu g=1 X gp

3 3 -l =)l =) et
_ Z(l—(mg—l)wi Xéz;g”)zwi - (1—(nh—])wfxé§h)zwf]

mnhX

ieUR jeU,sj
gh __ 0 —=gh __ —=gh __ R _gh
dir e 11] (fU ghfl.]. ), €] Z W; eU , € =)D we;
jEUh ieUg

m,, ar antalet produkter i urvalet frén produktgrupp g, g betecknar produktgrupp och G ar
antalet produktgrupper som finns.

n, ér antalet butiker i urvalet fran stratum 4, 4 betecknar butiksgrupp, / ar antalet butiks-
strata som finns

v, dr ett vigningstal, baserad pa forséljningen under ett &r, for kombinationen (g,h).

G H
Vigningstalen dr normerade sa att z z Vi = 1

g=1 h=1

7T, och ”hcf ar urvalssannolikheter for varan i inom varugrupp g respektive butik j inom

butiksgrupp h.
. 1 om varanisiljsi butik j
Indikatorn 1, = 0
' annars
oDy 0 4 . .
R T fij ar en funktion av pris pé produkt i i butik j vid tidpunkt 0.
(p.+p.)/2
g y
1
- Pj

fy ar funktion av pris pa produkt i i butik j vid tidpunkt 1.

i

(py+py)/2°

For varje i ar w,.R ett vagningstal for produkt i och for varje j ar ch ett vagningstal for butik
Jj. Dessa végningstal beror pa storlek (omséittning) av de enskilda urvalsobjekten och urvals-
forfarandet. De dr normerade si att Z w; Z w; =1 for varje g och h.

ieUg jeU,,
_ R. .C 10 _ R. C o1
= Z Zliiwi Wity Yo = Z Zliiwi W Jij
ieUgjeUhC ieUgjeUhC
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Skattningen:
o v R C 20 5 R, C ol
Lat X = 2 D 1w wifs Yy =2 D L,wiwi f;
iUy jeuy iUk jeuy

R
U , betecknar radstratum nummer g, produktgrupp
U, betecknar kolumnstratum nummer h, butiksstratum

X, =0 da produkt i inte handlas i butik /, samma sak giller for ¥,

N
I, = L I, ir ett cellindex.

X

gh

G H
KPI korttidslank blir 7 =" >" v 1,
g=1 h=1

A

I 7 0 Ah Zg ~ gl
Infor &' =1,(f; - Ighfy.), =) e et =— Z gh

g ieS, R nh jESh
Skattningarna for variansen for produkter, butiker samt interaktionen:
V)= Vero +Vur +Vinr

(- Y

(m - l)teSR X g

2
g _ 1 _ . C Viigh
Vi = Zh: n,(n, — 1)./%(1 ﬂ-hi) ; Xgh K

Vinr ZZX nh(nh—l) 1 Z Z (1 ﬂh,XI ﬂ'x _® —gh)2

(mg _1) zeSR jesf
7 &r urvalssannolikhet, (1 - hj) ar andlighetskorrelation, den anvinds vid dndlig population.

(Dalén, Ohlsson (1995)) Om man har ett stort urval &r dndlighetskorrektionen néstan 0 och
har man ett litet dr den ndstan 1. Ett exempel forklarar detta: om man vill undersdka mdbel-
afférer och det finns 1200 mobelafférer i Sverige och man undersdker 1000 stycken blir ur-
valssannolikheten stor; narmare 1; vilket gor att andlighetskorrektion blir néra 0. Undersoker
man bara 100 av 1200 blir &ndlighetskorrektionen néra 1 och kan néstan bortses ifran.

» Modellbaserad variansskattning

Lat Y, =logaritmen av prisforédndringen (dec dr y-1 till minad m &r y) for en produkt k
inom varan i och butik j.

Formulera en modell som innebir att stokastiska virden Y, genereras av fyra olika och
oberoende stokastiska variabler enligt

Yy =pn+B,+y,+9, +g,,dir

i=lL.,m,, j=L.n, k=1,.r,

W ér ett generellt medelvérde utan varians, 3, &r en representantvarueffekt, y ; drenbu-

tikseffekt, &, dr en interaktionseffekt mellan representantvaror och butiker och ¢, &r en
produkterbjudandeeffekt.
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Antag att 3, dr normalfordelad med véntevirde 0 och varians G; , ¥, ér normalfordelad
med vintevirde 0 och varians 05 , 0, dr normalfordelad med vintevirde 0 och varians c.
och slutligen att €, &r normalférdelad med véntevirde 0 och varians c>.1sa fall ar Yy

normalfordelad med varians G; + Gi +6.+0..
Antag att vi har ett urval. Lat:

Y.A.:Eijk Yijk

Yi =Zjk Yij

Y.j.zzik Yijk

Y,,k=2ij Yijk

Yij,zzk Yijk

Vid variansanalys delas kvadratsumman SS, = Z z Z Yy Y. )* upp i foljande i tva
delar.

Den variation som forklaras av faktorerna

DX =Y+ DY, =Y )+ %i(f’g, =Y, =Y, +Y)

i=l,.mg, j=1,..n, i=1 j=1

och den del som inte kan forklaras, den s.k. residualkvadratsumman:

Mg ny Ty

SSE=2.0.2 (¥, )

i=l j=1 k=l

SAS har en procedur for variansanalys med randomiserade effekter och som tillater varieran-
de antal observationer per cell, 7; . Resultatet ger underlag for berdkning av skattningar av

A2 A2 A2 ~2
04,0,, 0, och G,

Naér vi har dessa skattningar kan vi ocksa skatta variansen for medelvardet av logaritmerade
priskvoter for ett urval av representantvaror (1, ), butiker (7, ) och totalt antal produkter-

bjudanden ( p, ), atminstone om urvalet av produkterbjudanden ér nagorlunda lika stort for

alla representantvaror och butiker. Sa ldnge vi kan generera data med en process far vi

Mg ny Ty Mg ny T

V(ZZZK;k)= V(ZZZBi +y; 48, +e,)=
i=l j=! k= i=l j=! k=
Y B YY)+ (Y )=
i=l j=1 k= i=l j=1 k=1 i=l j=l k=1 i=l j=1 k=l

Mg 1) Mg ny Mg ny, 1y

NI AES WL WITL03) WEREZ03) 3p M

i=l j=1 i=l j=1 k=1

ny Ty

- Zg:V(Birf~) + iV(V./’"../)+ V(Zg:iry&./) A0 PRE

i=l j=I i=l j=1 k=1

Mg Mg Mg ny Mg 1y
_ 2 2 2 2 2 2 2
SRR NIRRT W
i=1 i=1

i=1 j=l i=1 j=1
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Nér vi drar vara urval fran dndliga populationer av butiker, representantvaror och produkt-
erbjudanden bor vi kunna anvénda foljande estimator.

m, n, m n,

g
Lat det totala antalet observationer vara r = Z Z v :Z v, = Z r.j
i=1 j=1

i=1 j=1
Variansskattning for KPI-data ar

g s 5
r, r
A1 m Z " n — -/
Vi— Yo |=|1-—| 26 + |1 - | . = .57+
{i’zj: > Zk: ”k} M, r’ s N, r’ !
m .nh erz 7 1
+{1-—= = -6§+(1——j-—-65
M, N, r R) r
(Norberg (2003a))

7.3 Tillampning av den designbaserade variansskattningsmodellen
Lat oss titta pd mellanvaruvariansskattningen

2

. 1 V., A

T S Y I
g mg(mg - )ieSg h Xgh

Ett problem dd man vill minimera I}PRO med avseende pa m, dr att urvalssannolikheten

R

ﬂ-gi’

som ér en funktion av m, och M, dr olika for varje urvalsobjekt i urvalet S; .

m,

Vi forlédnger bade téljaren och namnaren med (1— ). Anledningen till denna forlang-

4

m,

m
ning ir att i genomsnitt ar 7 ;. = . Det medfor att (1 - ; ) ~(1- M_g ), utom for rik-
4 4

tigt stora objekt som har urvalssannolikheten néral,0.

1-—=% 2
. 1 M Vo ~
=V = g 1_ﬂ1?l_ _gh el.gh
;mg(mg_l);sgl_%( g);Xgh .
Mg
Forkortar:
2
A 1 m Vo, A
= ~ (1-—2 ) e
Fro gmg(mg—l)gg; M, Z,,:Xg,,

m
1- M_g beror inte av i vilket gor att det kan flyttas utanfér summeringen.

g
2

20 I N R SN Vo | _y (L _ 1 e
:>VPR0~Zm t Mg)(mg—l)z Z ~ € Z (m M )Sg

g Mg i thh g g g

2
Sg
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Eftersom om vi inte har (sparat) information om M, ersiitts det med skattningen
M, =y L
g Z R
icg T gi
M . dr skattning av hur manga varor som finns i urvalsramen, m, ér antalet varor som

. . R . . 2 . o o o . . .
tagits med i urvalet och 7, &r sannolikheter. S, &r ett mdtt pd variationen, inklusive

effekten av vigningstal, for produktgrupp g.

Ur programmet som skattar varianserna fas en storhet vbg. Sambandet mellan vbg och S ; ar

foljande:
1 m .
vbg x —(1- == )S; och vi kan plocka ut
m, Mg
2 1

= S, =m, vbg

1_ g

M

Vid minimering av variansen ar det intressanta:
1 1 )
( - ~ ) Sg
m, M .

T 1

av  "konstant"

intresse

det vill sdga, vi vill minimera f6ljande: Z —S ; .
g g

Lat oss titta pa mellanbutiksvariansskattningen
2

5 — 1 _C Vi Zgh

o . .. 5 o . . C
Ett problem d man vill minimera V', med avseende pa n, dr att urvalssannolikheten 7,,,

som dr en funktion av 7, och N ,» ar olika for varje urvalsobjekt i urvalet S hC .

n
Vi forlanger bade tiljaren och nimnaren med (1 ——2-). Anledningen till denna forlingning
h

ar att i genomsnitt ar 7zhcl. =" Det medfor att (1 - 72',5’; ) ~(1- N_h) , utom for riktigt stora

h h
objekt som har urvalssannolikheten néra 1,0.
_ M 2

A 1 N Vo 201

=V, = (S I
Zh: m, (n, = D.Z:Sfl _ M ' Zg: Xy’
Nh
Forkortar:
2

A 1 n Voo 2

SVBUTzZ—Z(l__h ) Z gh G

on,(ny, — l)jesh‘f N, g X,
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Vi har ett PPS-urval, det vill sdga de n;,, butikerna, viljs med olika sannolikheter c. Forkort-
1
ningen fungerar bra om alla y; &r ganska sm4, till exempel < E . D varierar (1-m;) inom

n
intervallet 0.90—-1.0, det vill séga alla (1-my) 4r relativt nira 1— —_ 1 branscher dir det
h

finns foretag som véljs med sikerhet, 7w ndra 1, kan denna forkortning leda till fel.

1 — —beror inte av j vilket gor att det kan flyttas utanfor summeringen.
h

= Vor = 21 oD h_l)z (Z S ARD) (___)52

h h

Sh

Analogt med produktsidan ersitter vi N, med skattningen
~ 1
Ny=2 —=
jeh Ty
N , ar skattning av hur minga butiker som finns i urvalsramen, 7, ir antalet butiker som

tagits med och 7 ,g ar sannolikheter. S, &r ett matt pa variationen, inklusive effekten av

vagningstal, for butikgrupp h.

Ur programmet som skattar variansen fas storheten vbh. Sambandet mellan vbg och Sﬁ ar
foljande:

1 n
vbh ~ —(1——)S. och vi kan plocka ut
n, N,

1

=S, =n, vbh

Vid minimering av variansen ar det intressanta:
1 | R
(—-=7)S,
n, N,
(N

av  "konstant"

intresse

1
det vill sdga, vi vill minimera foljande: Z —S;.

o Ny

Lat oss titta pa interaktionsdelen

& ngz m (m —l)nh(nh—l) " Z (1 i Xl ﬂh}xgh - éfh)

ZESR jeS,,

Ett problem dd man vill minimera ¥, med avseende pé m, &r att urvalssannolikheten
P o » som dr en funktion av m, och M, dr olika for varje urvalsobjekt i urvalet S ; och

C o . .
med avseende pé n,, dr att urvalssannolikheten 7,;, som &r en funktion av n, och N, &r
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olika for varje urvalsobjekt i urvalet S hc . Vi forlanger bade tiljaren och ndmnaren med

R _
Ty =

(l—ﬁ;)z (1—%) och att

g h g

(1 - 7[,5 ) ~ (1 — =) utom for riktigt stora objekt som har urvalssannolikheter nira 1,0.
h

1-—* _ M
N
:ZZ " (m SR - o) el ey -2
g Nh
Forkortar:
=V = ZZXZ m, (m 1) nh(n,,—l) {ZS: gg} M, 1—% X & e —ef )2}

1- M—g beror inte av i och 1—— beror inte av j vilket gor att de kan flyttas utanfor sum-
g h

meringen. vzh och X ;h beror inte heller av i eller j vilket innebér att de kan flyttas in i sum-

meringen.
1 g ~ 2
( -h - e«}gh) =
Nh (’”g - )( _1) ieSk jesy

A 1
:VINTZZZ
g h My
S2

gh

“EXG 50 Gy Sh

Eftersom om vi inte har (sparat) information om M, och N, ersitts de med skattningarna
~ | S 1

M, =Y — N, =Y —

M . ar skattning av hur ménga varor och N , ar skattning av hur manga butiker och som

finns i urvalsramen, m,, dr antalet varor och 7, &r antalet butiker som tagits med i urvalet,

7[2 och 7[,5 ar urvalssannolikheter. S ;h ar ett matt pd interaktionen (inklusive effekten av
vagningstal) for produktgrupp g och butikgrupp h.

Ur programmet som skattar variansen fas vbgh. Sambandet mellan vbgh och S;h ar foljande:

vbgh ~ h och vi kan plocka ut
g nh g h
2 1 1
= S, =m, n, vbgh
T S P
g N
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Vid minimering av variansen &r det intressanta:

1 1.1 1 11 1 1 1 1 1
Y A SZ = _.__A_.__A_._+ ~
( X N) e (m M

+ dr av intressen, — dr “konstant”.

Empiriskt vet vi att skattningarna av interaktionstermerna (V,NT) ar sma jamfort med skatt-

ningarna av mellanvaru- och mellanbutikstermerna (I}PRO och I}BUT ). Urvalsfraktionerna ar

sma i de flesta strata i saval varu- som butiksurvalen ( mg<<M och np<<Ny,).

Med denna motivering vill vi minimera féljande: Z Z —_— S 2
h m n,

Det ér en del av variansskattnigen som fés fram som skall minimeras, hér finns n, och m, i
termerna:

V= Z—S2+Z S,f ZZ——SZ

2eG heH geG heH m nh
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8 Allokering

Kapitlet bestdar av en redogorelse for allokeringsproblemet, en del om optimal allokering och
en del om Lagranges multiplikatorsats. Kapitlet avslutas med en presentation om systema-
tiskt och slumpmdssigt sokarbete.

8.1 Allokeringsproblemet

For att ge ett urval en optimal urvalsallokering behovs, dels en variansfunktion och dels en
kostnadsfunktion. D4 vi ska finna det optimala urvalet méste vi ha virden pa kostnaden och
variansen i dag. Kostnadsfunktionens komponenter berdknas i kapitel 6, Kostnadsstudien,
variansen skattas i kapitel 7, Variansen i KPL.

8.2 Optimal allokering

Minimera variansen med bivillkor att kostnad skall vara som den hittills har varit. Vi kénner
ej den ”sanna” variansen sa vi minimerar en skattning av den.

Minimera V = Z LS;+Z: —52 Z Z ——S2

geG g heH 1 geG  heH m nh
di Cy=3% mCy+3 > mmCy,+3 mC,
heH heH geG geG

S7 ir ett uttryck for skattad varians for butikstratum h, n, ir urvalet av butiker i stratum h,
S ; ar ett uttryck for skattad varians for produktgrupp g, m,, ér urvalet av varor i produkt-
grupp g, ngh ar ett matt pa interaktionen. C, &r den totala kostnaden for KPI, C, &r kostna-

den som finns for varje butik och C,, &r kostnaden for en vara i en butik.

C), =0 for omdjliga kombinationer. (Ett exempel pé en omdjlig kombination &r kldder i en
mobelaffar).

Idag mits det priser pa 23 stycken produkter i kladeshandeln, 21 stycken produkter i mobel-
butiker och 28 stycken restaurangtjdnster. Av praktiska skil for att inte butiksarbetet skall bli
for omfattande for intervjuare och butikségare har vi infért maxgrénser for antal produkter
att prismita. Det dr inte mojligt for en intervjuare att prismaita alltfor manga priser i en butik.
Intervjuarna menar att personalen i mindre butiker (inte stora kedjor) inte vill att intervjuarna
ska vara inne i butiken sé ldnge da det av kunderna kan uppfattas som obekvimt att en per-
son gér runt i affdren och tittar och gér anteckningar om produkterna. Vi kommer vélja max-
granserna till 30 klader (produkter), 30 mobler (produkter) samt 30 restauranger (produkter).
Anledningen till granserna &r dels att inte arbetet ska bli for betungande for intervjuaren samt
att det inte ska stora butiksidgaren alltfor mycket. Vi har ocksa en ldgsta gréins pé tre butiker
och tvé produkter. Dessa viljs for att man ska kunna rikna varianser.

Det vi r intresserade att finna &r alltsa de virden pd 7 och ¢ som ger min V.

8.3 Systematiskt och slumpmassigt sokarbete

Med Lagrange multiplikatorsats klarar vi inte av att hitta 16sningar pa grund av ytterliggare
restriktioner som ska ldggas pa urvalet, sdsom minst tva varor pad samma stille. D& det inte
gér att 16sa problemet via Lagrange multiplikatorsats kan det vara lampligt att 14ta en dator
finna optimum med stort sokarbete. Tre modeller av simuleringar har utforts, tva ”systema-
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tiska” och en ’slumpmassig”. Programmen gjordes i SAS och hade till uppgift att minimera
variansen.

I det systematiska programmet ”Systematisk addera” adderas tillfalligt 0.1 enheter i tur och
ordning till varje n, och varje m, , en i taget. Sedan undersdks vilken 6kning av butik- och

varuurvalen som ger minst varians. For det butiksstratat eller produktgruppen adderas 0.1
och ovriga behéller sitt ursprungsvirde. Med hjélp av kostnadsfunktionerna justeras alla n,

och m, litet nedét sa att kostnaden pa nytt stimmer med budget. Dessa virden pa n, och
m, blir de nya startvdrdena. Proceduren upprepas tills stabilitet uppnatts, det behdvdes 2000

ginger. Det systematiska programmet ”’Systematisk subtrahera” utfors pa samma sétt med
undantag for att det istéllet dras bort 0,1.

I det slumpmassiga programmet ”Slumpmaéssig” adderas ett slumptal som halverar, fordubb-
lar eller ndgot dér emellan urvalet for varje n, och m,. Kostnadsfunktionerna anvinds dven

hér for att proportionellt justera n, och m, s att budgeten gar ihop.
n, = max(n,,,,(n, * (0,5 + slump)))
(n, *(0,5 + slump)))

slump ér ett slumptal mellan 0 och 1 (dven 0 och 1 ingar), n, * (0,5 + slump) innebér att

antalet butiker kan minska med 50% (det vill sdga halveras) eller 6ka med 50% eller ndgot
déremellan, pa samma sétt for produkter.

n, = max(n

gmin °

Jag kommer att anvidnda mig av alla tre metoderna. Programmet ”Systematisk subtrahera”
skall dock enbart vara ett stdd for att pavisa att man genom ”’Systematisk addera” kommer
fram till en trovérdig 16sning, man kommer alltsa hitta samma losningar fran tva olika hall.
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9 Resultat

1 detta kapitel kommer resultaten frdn rapporten presenteras.

For att ge overskadligare figurer i detta kapitel kommer produkterna ingé i produktgrupper
som vi uttrycker enligt féljande:

Mobel 1 — Matbord/Stol (Stratumgrupp 310)

Mobel 2 — Séang/Hyllor och skap/Madrass (Stratumgrupp 320)
Mobel 3 — Fétolj/Soffa (Stratumgrupp 330)

Mat 1 — Rodvin/Starkol/Snaps/Mellandl (Stratumgrupp 710)
Mat 2 — Ol klass tv&/Lisk (Stratumgrupp 712)

Mat 3 — Pizza/Snabbmat (Stratumgrupp 720)

Mat 4 — Middag/Lunch a la carte (Stratumgrupp 731)

Mat 5 — Dagens lunch (Stratumgrupp 732)

Mat 6 — Kaffe/Kaffebrod (Stratumgrupp 733)

Kléder 1 — Strumpbyxor/Nattlinne (Stratumgrupp 930)
Kléader 2 — Damklédder (Stratumgrupp 940)

Kléader 3 — Herrhandskar/Herrskinnjacka (Stratumgrupp 945)
Kléder 4 — Jeans/Herrjoggingdress (Stratumgrupp 950)
Kléder 5 — Herrklader (Stratumgrupp 960)

Kléader 6 — Barnklader (Stratumgrupp 970)

9.1 Indata

Resultaten fran tidsstudien sammanfattas i tabellen nedan:

Tabell 3
Sammanstallning av resultaten

Chg (kr/not och ar) | Cy (kr/butik och ar) Cq (krivara)
(produkt) (butik) (representantvara)
Klader® 390.3 42525 6240
Mobler 165.7 4102.6 140.4
Restaurang® |72.7 1400.4 140.4

Notera att kostnaden for representantvara (C,) uppkommer endast dd man vill ha fler
representantvaror dn de som finns for nirvarande.

9.2 Vad ar viktigast att KPlI mater samt alternativa berakningar av
varianser

Vid arbete med KPI maste man stilla sig frdgan om vad som é&r viktigast att KPI méter. Va-
rianser kan att beréknas pa olika vis beroende péd vad som man avser att méta. Nedan foljer
nagra pastdende om vad som &r viktigast att KPI méter och nagra alternativ hur varianser kan
skattas. Efter det skrivs de olika sakerna som KPI kan méta var och en for sig och sedan be-
skrivs hur varianserna ska skattas i dessa fall.

Viktigast att KPI méter:

e Indextal med 1980 som bastal.

e Inflationstakten'’, viktig i ekonomisk analys, riksbanken anvinder till exempel denna
form.

¥ Klader innefattar prismétning av kldder i varuhus, stormarknader, klidbutiker och sporthandlar.
° Prismétning i restaurang ticker sivil vanliga restauranger som personalmatsalar.
19 Forindring av KPI pa tolv manaders sikt.
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e Fordndringen i inflationstakten mellan tva pd varandra foljande ménader, exempelvis
anvénder riksbanken dven denna form.

Alternativa berdkningar for varianser:

1. For varje korttidslank (K), 2001-maj 2003.

2. Medelvirde for korttidslinkar ménad 7—12 ar 2001-2002.

3. For manatliga fordndringar, varje ménad 2001-maj 2003, genom att férra ménaden
ersitter egentliga basen (december ar y-1).

Notera att i figurerna som f6ljer i kapitel nio kommer jag ange vilken av dessa alternativ for

berékning av varianser som anvénds.

Indextal med 1980 som bastal.
Basta urvalsallokering dr densamma som for berdkning av inflationstakten, se inflationstak-
ten.

Inflationstakten (tolvméanadersforindring)

Vi har gjort antagandet att det dr battre att ta ett medelvérde av varianser for till exempel alla
manader juli-december, &n att bara vélja variansen for december, for att fa ett stabilt besluts-
underlag att gora allokeringar. Den enda méinad d4 inflationstakten &r lika med en korttids-
lank 4r i december. Om man vill ha en ldnk fran exempelvis maj ar y-1 till maj ar y baseras
den ldnken pa tva kortidslankar; en maj—december ar y-1 och en december—maj ary.

Forindring av inflationstakten

Kan approximeras med att man tar bort en manadsforandring och ldgger till en ny manads-
fordndring. Om man exempelvis vill se férdndringen mellan april 2001 och april 2002 och
har lanken mellan mars 2001 och mars 2002, tar man bort manadsfordandringen f6r mars—
april 2001 och l4gger till ménadsforandringen mars—april 2002.

Den enda dkta” ménadsfordndringen ar december—januari. For att fa ’néstan &kta” manads-
lankar for 6vriga manader byter jag ut baspriset ut och forra minadens pris stoppas in.

Variansen berdknas for varje korttidslank (K), 2001-maj 2003 men anvinds inte i slutliga
allokeringen.

9.3 Resultat fran allokeringen

I delavsnitten presenteras resultaten som kommer fran SAS-programmen systematisk addera,
systematisk subtrahera samt slumpmaéssig.

9.3.1 Resultat frian systematisk addera

For de tva foljande figurerna finns det grinser (storsta tilldtna vérdet) for produkter (m,) av
klader, mobler och restaurangtjanster. Gransen dr sammanlagt 30 representantvaror for saval
klader, mobler som restaurangtjinster. Anledningen till att vi satt granser ar som tidigare
nimnts av praktiska skil.
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Figur 10
Fordelning av varianser for systematisk
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Bilden visar hur variansen sjunker med antal ganger man upprepar programmet som mini-
merar variansen. Vi kommer i fortsittningen vilja antal'' = 2000 eftersom virdet ér stabilt
dér. Ur figuren kan man utlésa att variansen minskar fradn 0,0515 till 0,0461, med andra ord
ar det en minskning med 10%.

' Antal ganger programmet korts.
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Figur 11

Antalet butiker och produkter for varv=0 till varv=2000 da det finns restriktioner pa det
maximala antalet produkter av klader, mobler och restaurangtjanster. Varians enligt

alternativ 2
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Tabell 4
Antal butiker/produkter (restriktioner for det maximala antalet produkter i varje butik
finns)
Klader lkea Mobler Restauranger (| Persmatsal || Mobler 1 Mobler 2
(butik) (butik) (butik) (butik) (butik) (vara) (vara)
Initialskede || 77.4 5.0 36.9 57.4 29.0 6.0 9.0
Efter
allokering 71.3 3.5 201 55.6 15.4 5.2 9.1
Mébler 3 Mat 1 Mat 2 Mat 3 Mat 4 Mat 5 Mat 6
(vara) (vara) (vara) (vara) (vara) (vara) (vara)
Initialskede || 6.0 4.0 3.0 3.0 9.0 4.0 5.0
Efter
allokering 5.8 23 2.0 5.9 11.4 6.2 2.3
Klader 1 Klader 2 Klader 3 Klader 4 Klader 5 Klader 6
(vara) (vara) (vara) (vara) (vara) (vara)
Initialskede || 2.0 7.0 2.0 3.0 6.1 3.0
Efter
allokering 2.0 9.6 2.1 3.6 10.3 24
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Ur figuren 11 (med stdd av tabell 4) kan foljande utlésas:

Knit'* i bilden 6ver antal kladbutiker, minsta antalet klddbutikerna (66 stycken), upp-
kommer d& summan av antalet klader (bilderna kléder 1 — klader 6) nér dvre gransen for
produkter i klddesbutiker vilken &r 30 stycken. Dé gransen for produkter natts (det vill
sdga att det inte gar att vilja fler klidesprodukter) 6kas antalet klddesbutiker igen. Det
kan tolkas som att klddesundersdkningen méiste forstirkas ytterligare dven di varuurvalet
natt maximum, vilket beror pa att variansen for kléder ar sa stor.

Knit i bilden 6ver antal Ikea-butiker (3 stycken) uppkommer da summan av antalet mob-
ler (produkter) dr 17. Det dr alltsé inte begransningen pa 30 produkter som medfor att
knét i1 bilden uppkommer.

Knit i bilden 6ver antal mdbelbutiker (20 stycken) (moébelbutiker forutom Ikea) upp-
kommer d& summan av antalet mébler &r 20. Inte heller har kan man pévisa att det &r
begransningen pa 30 produkter som medfor att knit i bilden uppkommer.

Knit i bilden Gver antal restauranger (46 stycken) uppkommer dd summan av antalet
restaurangtjanster (mat 1- mat 6) nar 6vre gransen som ar 30 stycken. D4 grinsen for
produkter nétts (det vill sdga att det inte gér att vilja fler restaurangtjinster) dkas antalet
restauranger igen.

Knit i bilden 6ver antal personalmatsalar'® (15 stycken) uppkommer d4 summan av an-
talet restaurangtjénster nér ovre gransen som ar 30 stycken. Da grinsen for produkter
natts (det vill séga att det inte gar att vélja fler restaurangtjdnster) sa ar antalet personal-
matsalar konstant.

Sammanfattningsvis visar figurerna att antalet butiker ska minskas. Man kan inte séga
nagot generellt for alla produkter eller for alla produkter inom en grupp (kldder, mobler
och restaurangtjinster). For somliga produkter ska urvalet 6kas, for andra ska det minskas
och for nagra ska urvalet vara konstant.

'2 Knit uppkommer dé antalet butiker gar fran att minska till att 6ka.
13 Personalmatsalar ingér i gruppen restauranger.
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Figur 12

Antalet butiker och produkter. Det finns inte nagra restriktioner pa det maximala
antalet produkter av kldder, mébler och restaurangtjénster. Varians enligt alternativ 2
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Tabell 5
Antal butiker/produkter
Klader lkea Mobler Restauranger || Persmatsal || Mobler 1 Mobler 2
(butik) (butik) (butik) (butik) (butik) (vara) (vara)
Initialskede || 77.4 5.0 36.9 57.4 29.0 6.0 9.0
Efter
allokering 68.0 4.0 20.0 51.0 14.0 4.9 8.7
Mobler 3 Mat 1 Mat 2 Mat 3 Mat 4 Mat 5 Mat 6
(vara) (vara) (vara) (vara) (vara) (vara) (vara)
Initialskede || 6.0 4.0 3.0 3.0 9.0 4.0 5.0
Efter
allokering 5.6 2.5 2.0 6.5 12.5 6.8 2.3
Klader 1 Klader 2 Klader 3 Klader 4 Klader 5 Klader 6
(vara) (vara) (vara) (vara) (vara) (vara)
Initialskede || 2.0 7.0 2.0 3.0 6.1 3.0
Efter
allokering 2.0 10.3 2.2 3.7 11.0 2.6
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Ur figur 12 och tabell 5 kan utldsas:

Knit i bilden 6ver antal klddbutiker, minsta antalet kladbutikerna (65 stycken), uppkom-
mer dd summan av antalet kldder ar runt 31.

Knit i bilden 6ver antal Ikea-butiker (3 stycken) uppkommer da summan av antalet mob-
ler (produkter) ar 19.

Knit i bilden 6ver antal mobelbutiker (20 stycken) (mobelbutiker forutom Ikea) uppkom-
mer di summan av antalet mobler dr mellan 18 och 20.

Knit i bilden &ver antal restauranger (44 stycken) uppkommer dd summan av antalet res-
taurangtjénster ligger mellan 31 till 33.

Knit i bilden 6ver antal personalmatsalar'® (13 stycken) uppkommer di summan av an-
talet restaurangtjénster ligger mellan 32 och 34.

Sammanfattningsvis visar figurerna att antalet butiker ska minskas. Man kan inte séga na-
got generellt for alla produkter eller for alla produkter inom en grupp (kldder, moébler och
restaurangtjénster). For somliga produkter ska urvalet 6kas, for andra ska det minskas och
for ndgra ska urvalet vara konstant.

Vid en jamforelse mellan de bada figurerna 11 och 12 kan utldsas att det inte 4r nagon storre
skillnad pa vart brytpunkten &r for de virde dér antalet butiker borjar dka istéllet for minska
(det vi kallat knét). Detta géller for savil klddesbutiker och mobelbutiker (Ikea och 6vriga
mobelbutiker) som for restauranger (restauranger och personalmatsalar).

14 Personalmatsalar ingdr i gruppen restauranger.
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Figur 13
Optimala antal butiker och varor for skattning for varje korttidsindexlank (Kyy;'l'flz)
under 2001, 2002 och januari till maj 2003. Varians enligt alternativ 1
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De olika symbolerna (A, X och -) star for varsitt &r, A for januari till december 2001, X for
januari till december 2002 och ™ for januari till maj 2003. Fér att skapa denna bild jamfors
prislaget for varje ménad med december éret innan for att fa fram det antal butiker och varor
inom de olika stratumgrupperna som &r bést. Notera att indexlédnkarnas ldngd varierar mellan
1 och 12 ménader, det vill sdga for forsta manaden, januari, ar indexlénken 1 och for decem-
ber dr manadsldnken 12 manader lang.

For mobelbutiker och restauranger syns ett tydligt monster att optimala antalet butiker 6kar
under ett ar, det vill sdga att antalet butiker bor vara fler i slutet av aret &n 1 borjan av aret.
For kldder ska urvalet vara stort redan i borjan av aret. Det skulle kunna bero pa att omsétt-
ningshastigheten pa kldder dr extremt hog. I januari finns januarirean med dramatiska pris-
andringar. Darfor blir variansen for prisdndringar i klddeshandeln stor redan efter nagon
ménad. Mot slutet av aret kan urvalen av butiker och varor minskas for att frigdra resurser
till storre urval inom mobelhandel och restaurangerna.

Slutvérdet i figur 11 dr medelvérdet av manad 7—12 &r 2001 och 7—12 &r 2002 i figur 13.
Teoretiskt borde vi hélla oss till decemberlénken eftersom den sammanfaller med en infla-
tionstakt. Men vi trodde att osékerheten var stor i variansskattningen sé vi tog medelvérdet
av varianserna for juli till december. Hér kan vi ana att vérat antagande inte var helt bra.
Skulle nog varit béttre att tagit medelvirde av de tre sista manaderna (oktober—december)
varje ar. For klader blir medelvirdet av juli-december (de &r inringade med den stdrre rutan)
hogre én medelvirde for oktober—december (de ér inringade med den mindre rutan). For
mobler blir medelvardet av juli-december (de ar inringade med den storre rutan) lagre &n
medelvirde for oktober—december (de &r inringade med den mindre rutan).
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Tabell 6

Standardavvikelser fér butiker och varor i genomsnitt for forsta respektive andra
halvaret 2001-2003

Ar Halvar Manad Klader lkea Mobler Restauranger || Persmatsal
(butik) (butik) (butik) (butik) (butik)
1 0.91769 0.000266 0.013008 0.040452 0.001742
2 1.13827 0.000882 0.043053 0.12023 0.005226
Mobler 1 Mobler 2 Mobler 3 Mat 1 Mat 2 Mat 3 Mat 4 Mat 5
(vara) (vara) (vara) (vara) (vara) (vara) (vara) (vara)
0.000170 || 0.000562 || 0.000601 0.000138 0.000027 0.000566 0.001618 0.000260
0.000629 || 0.002186 || 0.000890 || 0.000247 0.000116 0.001786 0.004521 0.001323
Mat 6 Klader 1 Klader 2 Klader 3 Klader 4 Klader 5 Klader 6
(vara) (vara) (vara) (vara) (vara) (vara) (vara)
0.000020 |1 0.001276 || 0.061949 || 0.004317 0.004067 0.067496 0.001468
0.000065 || 0.000483 || 0.037826 || 0.002070 0.007615 0.063777 0.002712

Jamforelse av standardavvikelse mellan de bada halvaren, halvér 1 4r januari—juni och halvér
2 &r juli—-december. For andra halvaret 6kar standardavvikelsen for samtliga butiker och va-
ror forutom for klader 1, kldder 2, kldder 3 och kldder 5. Detta innebér att det ar viktigt att
titta pa variansen for butikerna och varorna under andra halvaret om man vill optimera KPI:s
urval for att skatta arlig fordndring hellre &n fordndring mellan nirliggande ménader.
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Figur 14
Bilder over hur det optimala antalet butiker och varor varierar éver tiden nar man vill
mata manadsfoériandring. Varians enligt alternativ 3
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Jamfor med manaden innan. De korsen som &r inringade dr medelvirdet Gver de 29 manader-
na av antal butiker eller varor.

Vid berdkning av KPI jamfor man den aktuella ménaden med december foregdende ér, i den-
na figur har jag gjort jamforelse av den aktuella manaden mot foregdende ménad.

Vid en jamforelse mellan arslinkar (systematisk med grins)'> och manadslénkar'® kan man
se att man maste ta fler klddesbutiker for att {4 bésta skattningar av fordndring av inflationen
an nédr man vill skatta inflationens niva. Bade antalet mobelbutiker och antalet restauranger
finns med i urvalet i ldgre utstrackning vid ménadsldnkning 4n vad de gor i indexlédnkning. |
appendix K har resultaten sammanstallts.

15 Jamfor varje manad med december foregiende ar, det finns ocksé grinser for hur manga varor av klader,
mobler och mat som far métas.
16 Varje ménads prisforindring jaimfors med manaden innan, dven hér finns grinser pa varorna.
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Figur 15
Varianser for butiksstratum. Varians enligt alternativ 1
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Jag har fargat variansen for 2002 for att pa si vis gora sa att bilden blir enklare att titta i'".

Ur figurerna kan lésas att variansen for kldder dr stor redan i borjan av éret, s ér inte fallet
for dvriga. Speciellt kan man utldsa att for mobler, restauranger och personalmatsalar stiger
variansen for varje manad. Av skalan pa y-axeln ser man att variansen &r betydligt storre for
kldder an for 6vriga butiker, for Ikea och personalmatsalar dr den mycket liten. Detta innebar
(aterigen) att det &r viktigt att allokera med varianser for 7-12 manaders korttidsindexlédnk
om man prioriterar inflationsnivan och varianser for manadsférandringar om man prioriterar
forandringen av inflation.

17 Om det 4r en svartvit kopia p4 uppsatsen kan man om man tittar noga se att for &r 2002 r punkterna
annorlunda mot 2001 och 2003.
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9.3.2 Resultat fran systematisk subtrahera

Figur 16
Antalet butiker och produkter
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Programmet dr detsamma som systematisk med undantag for att istéllet for att 1agga till 0.1
drar man bort 0.1. Anledningen till att programmet gors &r for att se om man kommer fram
till liknande resultat om man stegar fram pa ett annat satt. Efter studerande och jamforelse av
”slutvérdet” i figurerna 11 och 16 kan man utldsa att de stimmer véldigt bra 6verens. Detta
innebdr att vi stdds i antagandet att var metod &r trovardig.
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9.3.3 Resultat fran slumpmaissig

Figur 17
Fordelning av varianser for slumpmassig
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Programmet kors 1000000 ganger (antal). Granserna pa antal produkter som man kan pris-
mita i en och samma butik har, som tidigare nimnts, satts. De ar 30 for klader, 30 for mob-
ler och 30 for restauranger.

Den sdmsta variansen som genereras av det slumpmaéssiga programmet var pa 0,0816 och
den bésta har var 0,0470.

Med de systematiska programmen kunde man befara att i synnerhet min- och maxgrénser i
kombination med sma steg (0.1urvalsenheter) kunde orsaka att programmet skulle fastna"
pa ett lokalt minimum. Den slumpmaissiga metoden tar jattekliv, + 50%, men det har 4nda
inte hittat ett battre min-vérde. Jag blir darfor 6vertygad om att jag hittat det globala mini-

mumet.
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Figur 18
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X-variabeln, klader vara, star for summan av alla varor som prisméits i klddbutiker. X-varia-
beln, mdbler vara, for summan av alla varor som méts i Ikea och 6vriga mobelaffarer. Slut-
ligen x-variabeln, restaurang vara, str for summan av alla all mat och dryck som prisméits i
restauranger och personalmatsalar. Anledningen till att en summering av respektive varu-
grupper gors dr for att studera sambandet mellan antalet kladbutiker och det antalet varor
som prismats i kladbutiker. Samma sak géller for mobler och restauranger. Ringarna i de
ljusare rutorna som ar markerade i figurerna star for det optimala n,, (antalet butiker) och det
optimala ¥m, (summan produkter). Siffrorna fds ur appendix K. De roda prickarna i dia-
grammen &r for de virden da variansen < 0.048, de orangea &r da variansen < 0.049 och
slutligen grona dé variansen < 0.050.

Ur figuren kan man l4sa att man kan vilja butiker och ) varor enligt foljande, observera dock
att det maste vara ett riktigt samband mellan butiker och Y varor. Man kan vélja 60-90 kli-
desbutiker och Y varor av kldder kan vara 23-30 stycken. D4 det giller Tkea kan man vélja
3-8 butiker och ) varor kan vara 10-30 stycken. For mobler kan man vilja 1540 butiker
och ) varor kan vara 10-30 stycken. Det gér att vilja 30-90 restauranger (butiker) och

> varor for restauranger ska vara 20-30 stycken. For personalmatsalar kan man vilja 1545
butiker och ) varor ska vara 20-30 stycken.

Optimala antalet butiker och ) varor (ringarna i de ljusa rutorna) ér: For kléddesbutiker ska
det var 72 stycken och ) varor ska vara 30 stycken. Det ska vara 4 Ikea-butiker och ) varor
ska vara 20. Da det giller mobler ska det vara 20 butiker och ) varor ska &ven den vara 20.
Det ska vara 56 restauranger och ) varor ér 30. For personalmatsalar ska det vara 15 butiker
och ) varor ska vara 30.

Av figuren kan utlésas att det finns ett negativt samband mellan antal klddesbutiker och antal
varor i klddbutiken. Man kan alltsa till viss del godtyckligt vélja fler butiker och férre varor
eller vice versa. For mobelbutiker och restauranger har man storre valmojlighet dd man ska
vélja en kombination av antal butiker och antal produkter for prisméitning. Ett exempel visar
det genom att viljer man att mita kldder i 80 butiker méste man hélla sig inom ramen att

'8 Enligt figur 17 4r den optimala variansen 0.0471.
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méita mellan 23 och 28 varor. For 6vriga figurer har man ett storre valmdjlighet, det vill sdga
véljer man 4 lkea butiker kan man vélja att ta mellan 10 och 30 varor for prismétning.

En sak som é&r virt att notera &r att begridnsningarna pa mobler inte ger nagot utslag; bilden
har pa inget tydligt sétt "kapats” d& det &r fa punkter till hdger i diagrammen. For restau-
ranger och kldder har bilden “’kapats”, med andra ord att manga vérden ér otillatna, det vill
sdga hamnar utanfor gransen pa 30 butiker.

Figur 19
Kostnad per bransch innan, under och efter kérningarna
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Idag anvéands 1050000 kronor for kldderundersokningen men vi har visat att den undersok-
ningen borde kosta 1250000 kronor medan de andra skall géras 200000 billigare.
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10 Slutsats

Kapitlet bestar av de slutsatser som analysen mynnar ut i. Den dr uppdelad pa sa vis att
forst presenteras slutsatserna fran den systematiska modellen och sedan slutsatserna frdan
den slumpmdssiga modellen.

For den systematiska modellen med grins:

e Variansen sjunker med antal ganger man upprepar programmet Som minimerar variansen.
Variansen minskar fran 0,0515 till 0,0461, det vill sdga en minskning med 10%. Efter
2000 upprepningar ér vardet pd variansen stabil.

e Den Ovre griansen for klader (produkter) och restaurangtjianster som bada &r 30 stycken
ger utslag, det vill sdga da man inte far 6ka antalet produkter av kldder respektive restau-
rangtjanster maste antalet kladesbutiker respektive restauranger okas istillet. Inget sddant
samband finns for mdbler (produkter)

e Antalet klidesbutiker, mobelbutiker och restauranger ska alla minskas. Man kan inte sidga
nagot generellt for alla produkter eller for alla produkter inom en grupp (kldder, mobler
och restaurangtjinster). For somliga produkter ska urvalet 6kas, for andra ska det minskas
och for nagra ska urvalet vara konstant. Denna punkt géller bade d4 modellen har grins
och da den inte har gréns.

e Vid en jimforelse mellan den systematiska modellen med gréns och systematiska model-
len utan gréns (figurerna 11 och 12) kan man se att det inte &r ndgon storre skillnad pé var
brytpunkten for de virde dér antalet butiker borjar 6ka istillet for minska &r (det vi kallat
knit). Detta géller for savil klddesbutiker och mdbelbutiker (Ikea och Gvriga mobelbuti-
ker) som for restauranger (restauranger och personalmatsalar).

e For mobelbutiker och restauranger syns ett tydligt monster att optimala antalet butiker
okar under ett ar, det vill sidga att antalet butiker bor vara fler i slutet av aret 4n i borjan av
aret. For kladesbutiker ska urvalet vara stort redan i borjan av aret. Det skulle kunna bero
pa att omséttningshastigheten pa klader ar extremt hog. I januari finns januarirean med
dramatiska prisdndringar. Det ska vara 60—90 klddesbutiker, 3—4 Ikea, 10-25 mobelbuti-
ker, 20—-80 restauranger och 20—-100 personalmatsalar.

e Nedan f6ljer nagra pastdende om vad som ar viktigast att KPI méter och sedan beskrivs
hur varianserna ska métas i dessa fall.

— Inflationstakten

Vi har gjort antagandet att det dr bittre att ta ett medelvédrde av sex manaders varianser, 4n
att bara vilja variansen for december, for att {4 ett stabilt beslutsunderlag att gora alloke-
ringar. Kortidsldnken gér fran december till december. Om man vill ha en lénk fran exempel-
vis maj till maj baseras den lanken pa flera kortidslidnkar.

Vill man optimera KPI:s urval for att skatta arlig forandring ar det ar viktigt att titta pa va-
rianser for butiker och varor under andra halvéret'’, det vill séga varianser beriknas som
medelvirde for korttidslankar ménad 7-12 ar 2001-2002.

D4 man ska méta inflationstakten bér man ta antal butiker och produkter enligt kolumnen
”indexlénk, juli-december 2001 och 2002 (systematisk med grans)” i appendix K. Dessa
presenteras som vita prickar i figur 18 i kapitel 9.

— Foriandring av inflationstakten
Forandring av inflationstakten kan approximeras med att man tar bort en manadsforandring
och lagger till en ny manadsfoérdndring. Om man exempelvis vill se fordndringen mellan

19 Juli till December.
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april 2001 och april 2002 och har linken mellan mars 2001 och mars 2002, tar man bort
manadsforindringen for mars—april 2001 och lagger till manadsforandringen mars—april
2002.

Om man prioriterar férdndringen av inflation ska man berdkna varianser for manadsforéand-
ringar. Den enda “dkta” manadsfordandringen dr december—januari, for att f4 néstan dkta”
ménadslénkar for 6vriga manader byts baspriset ut och forra manadens pris stoppas in. Vi
har kunnat berdkna varianser for varje manad 2001-maj 2003.

Skulle man vara intresserad av forédndringen av inflationstakten mellan tvé pé varandra folj-
ande ménader ska man vilja antal butiker och produkter enligt “ménadsldnk (systematisk)” i
appendix K. Dessa presenteras dven, som inringade plus, i figur 14 i kapitel 9.

e Vid en jaimforelse mellan indexliankar (systematisk med gréns)* och manadslinkar®' kan
man se att man maste ta fler klddesbutiker for att fa basta skattningar av forédndring av in-
flationen dn nir man vill skatta inflationens niva. Bade antalet mébelbutiker och antalet
restauranger finns med i urvalet i ldgre utstrickning vid manadsldankning &n vad de gor i
indexldnkning. I appendix K har resultaten sammanstéllts.

e Variansen for kldder &r stor redan i borjan av aret, sa ar inte fallet for 6vriga. Speciellt kan
man utldsa att for mobler, restauranger och personalmatsalar stiger variansen for varje
ménad. Variansen dr betydligt storre for kldder &n for 6vriga butiker, for Ikea och perso-
nalmatsalar ar den mycket liten. Detta innebdr (aterigen) att det ar viktigt att allokera med
varianser for 7-12 ménaders korttidsindexlank om man prioriterar inflationsnivan och
varianser for manadsfordndringar om man prioriterar forandringen av inflation.

For den slumpmassiga modellen:
e Den sdmsta variansen som genereras av det slumpmaéssiga programmet var pa 0,0816 och
den bésta har var 0,0470.

e Det finns ett negativt samband mellan antal klddesbutiker och antal varor i kladbutiken.
Man kan alltsé till viss del godtyckligt vilja fler butiker och férre varor eller vice versa.
For mobelbutiker och restauranger har man storre valmdjlighet da man ska vilja en kom-
bination av antal butiker och antal produkter for prismétning. En sak som ar vart att note-
ra dr att begrdnsningarna pa mobler inte ger ndgot utslag; bilden har pa inget tydligt sétt
“kapats” dé det ar fa punkter till hdger i diagrammen. For restauranger och kléder har
bilden “’kapats”, med andra ord att manga vérden &r otillatna, det vill sdga hamnar utanfor
gransen pa 30 butiker.

e Idag anvinds 1 050 000 kronor for kladesundersokningen men vi har visat att den under-
sokningen borde kosta 1 250 000 kronor medan de andra skall géras 200 000 billigare.

2 Jamfor varje minad med december foregiende ar, det finns ocksé grinser for hur manga varor av klider,
mobler och mat som far maétas.
2! Varje manads prisforindring jimfors med manaden innan, dven hér finns grinser pa varorna.
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Appendix A
Tabell 1
Granskning av CFARNR (=butiksnummer)
Obs CFARNR OrdNr UVNR IVE SNI92 AntNotFeb2003
1 13751513 175
2 15199786 226
3 15216294 17
4 22176959 446
5 22229491 601
6 27427852 176
7 27578830 . 27578830 14633
8 || 29538925 313
9 29711650 383 .
10 37704004 . 9
11 38148654 183
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Appendix B

Tabell 1
Granskning av CFARNR (=butiksnummer) efter genomgang
Obs CFARNR OrdNr UVNR IVE SNI92 AntNotFeb2003
1 27578830 27578830 14633 .
2 37704004 9
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Appendix C
Figur 1
Gemensam tid for KPI arbete per butik
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XKPItid star for sammanlagd tid for KPI-arbete som &r mer eller mindre gemensam for alla
butikerna sdsom till exempel postoppning, planering, paketering och atersdndning. Count
star for antal butiker som intervjuarna gjort prismétningar i. Varje punkt &r en intervjuare. De
roda kryssen dr sddana som vi tycker oss kunna pasta att de inte kan vara vettiga. De grona
rutorna dr de viarden som vi behéller och kommer att gora vara berdkningar pa.
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Appendix D
Tabell 1
Stratum indelade i stratumgrupper
Obs | Stratum Stratum BT BRANSCH
Grupp
1 523100 . APOTEK
2 501020 1 B BILHANDEL
3 503020 1 B BILRESERVDELAR
4 515300 3 B BYGGVARUHUS
5 524610 3 B BYGGVAROR
6 521111 4 B VARUHUS
7 521112 5 B STORMARKNADER
8 521120 5 B LIVSMEDEL
9 522600 6 T TOBAK
10 522710 6 T HALSOKOST
11 523300 6 T PARFYM
12 524530 6 T SKIVOR
13 524620 6 T FARG
14 524710 6 T BOK OCH PAPPER
15 524840 6 T GULDSMED
16 | 524880 6 T Z00
17 524950 6 T GOLV
18 524210 8 B KLADER
19 524411 9 B MOBLER
20 524419 9 B MOBLER
21 524420 10 B HEMTEXTIL
22 524430 10 B BOSATTNING
23 524510 10 B VITVAROR
24 524860 10 B LEKSAK
25 524520 11 B RADIO TV
26 502010 12 T BILVERKSTAD
27 502040 12 T GUMMIVERKSTAD
28 524100 12 T SYBEHOR
29 524320 12 T VASKOR
30 524440 12 T LAMP
31 524540 12 T MUSIKINSTR.
32 524810 12 T OPTIKER
33 524820 12 T FOTO
34 524830 12 T UR
35 524990 12 T BARNVAGN
36 524850 15 B SPORT
37 524870 16 T BLOMMOR
38 524930 17 B DATOR
39 524940 18 T TELE
40 || 551000 20 T HOTELL
41 553000 21 T REST
42 555100 21 T PERSONALMATSAL
43 527100 22 T SKOMAKARE
44 527200 22 T REPARATOR
45 714010 22 T FILMUTHYRNING
46 714020 22 T TV-UTHYRNING
47 852000 22 T VET.
48 930120 22 T TVATTERI
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Obs Stratum Stratum BT BRANSCH
Grupp
49 930210 22 T FRISOR
50 524310 23 B SKOR

Tabellen fas ur program 3.
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Appendix E

Figur 1
Stratumgruppernas fordelning 6ver genomsnittligt antal kilometer per butik
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Appendix F

Figur 1
Resa i kilometer for stratumgrupp vid besok i butik
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Ovrig tid for stratumgrupper vid besok i butik
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Appendix G

Tabell 1
Medelvardet av resa i kilometer och 6vrig tid samt prisinsamlingstid per notering

SG || SGNamn FREQ Resa Resa OTid OTidN Pris Ant PrisTid/ || BT
Km KmN Ins NotF Not
20 || Hotell 14 . 0 6.5000 14 99.0 164 0.60366 || T
22 || Skomakare/Reparatér/ Film- || 26 1.2667 3 8.6857 21 65.0 47 1.38298 | T
uthyrning/TV-uthyrning/Ve-
terinar/Tvatteri/Frisor
21 Restaurang/Personalmatsal 57 8.1988 10 10.2529 || 48 311.0 564 0.55142 || T
6 | Tobak/Halsokost/Parfym/ 56 10.7761 || 17 11.6059 || 50 384.0 258 1.48837 | T
Skivor/Farg/Bok&Papper/
Guldsmed/Zoo/Golv
12 [| Bilverkstad/Gumverkstad/Sy || 61 19.9181 || 17 13.5378 || 52 499.0 306 1.63072 (| T
behor/Vaskor/Lampor/
Musikinstrument/Optiker/Ur/
Barnvagn
18 [| Tele 11 7.4167 5 14.6970 || 11 105.0 88 1.19318 || T
16 || Blommor 32 22.0944 || 12 17.1532 || 31 306.3 361 0.84848 || T
17 [| Dator 7 25.1667 || 4 30.2381 || 7 80.0 31 2.58065 || B
1 [|_Bilhandel/Bilreservdelar 10 23.9556 || 9 35.6759 || 9 218.0 108 2.01852 || B
10 || Hemtextil/Bosattning/Vitva- 38 26.5012 || 34 35.8982 || 35 827.0 261 3.16858 || B
ror/Leksaker
3 || Byggvaruhus/Byggvaror 24 29.2868 || 20 38.5667 || 21 694.0 449 1.54566 (| B
11 || RadioTV 14 13.8590 || 14 40.5833 || 14 1173.0 || 493 2.37931 B
23 || Skor 26 19.9144 || 26 41.8100 || 25 1017.0 |} 335 3.03582 || B
8 || Klader 69 29.9199 || 69 48.6036 || 66 5244.0 || 1657 3.16476 || B
9 || Médbler 24 31.4019 || 23 49.7224 || 22 1375.0 || 662 2.07704 || B
15 || Sport 19 31.2352 || 18 53.3284 || 17 880.0 339 2.59587 || B
4 || Varuhus 5 53.8667 || 5 75.6667 || 5 600.0 434 1.38249 (I B
5 || Stormarknader/Livsmedel 43 53.8597 || 43 76.9915 || 43 8890.0 || 12929 || 0.68760 || B
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Appendix H

Tabell 1
Trimmade medelvardet av tid per notering och kostnad per notering och manad
SG SGNamn FREQ TidNotR Kostnader for Chg
(Minuter per datareg och Kostnad per
notering for granskning notering och ar
intervjuare i (kronor per (kr/not och ar)
butik) notering)
1 Bilhandel/Bilreservdelar 10 1.88889 1.8043 168.7
3 ||__Byggvaruhus/Byggvaror 24 1.56963 1.8043 144.2
4 || Varuhus 5 1.82920 1.8043
5 || Stormarknader/Livsmedel 43 0.66190 0.9012
6 || Tobak/Halsokost/Parfym/ 56 1.83459 1.8043 164.6
Skivor/Farg/Bok&Papper/
Guldsmed/Zoo/Golv
8 | Klader 69 3.19361 11.127 390.3
9| Médbler 24 1.84948 1.8043 165.7
10 | Hemtextil/Bosattning/Vitvaror/ || 38 2.96861 1.8043 251.8
Leksaker
11 RadioTV 14 1.99393 1.8043 176.8
12 || Bilverkstad/Gumverkstad/ Sy- || 61 1.74373 1.8043 157.6
behdr/Vaskor/Lampor/Musik-
instrument/Optiker/Ur/Barn-
vagn/Foto
15 ]| _Sport 19 2.65618 1.8043 227.8
16 || Blommor 32 0.74681 1.8043 80.9
17 || Dator 7 411111 11.127 460.9
18 || Tele 11 1.10714 1.8043 108.6
20 [| Hotell 14 0.55988 1.8043 66.5
21 Restaurang/Personalmatsal 57 0.64040 1.8043 72.7
22 || Skomakare/Reparator/Filmut- [| 26 2.08333 1.8043 183.7
hyrning/TV-uthyrning/Veteri-
nar/Tvatteri/Frisor
23 [| Skor 26 2.67275 1.8043 229.0

Kostnaden for dataregistrering och granskning for datorer &r ungefér lika stor som for klader.
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Appendix |
Tabell 1
Trimmat medelvarde av 6vrig tid (otid)
Stratum [| Telefon- SGNamn FREQ (| OTIDR Ch
Grupp || eller besoks- (min/man) Kostnad per butik
butik och ar (kr/butik
och ar)
1 B Bilhandel/Bilresevdelar 10 35.7262 3280.4
3| B Byggvaruhus/Byggvaror 24 34.1714 3160.9
41 B Varuhus 5 81.1111 6771.3
5| B Stormarknader/Livsmedel 43 68.0116 5763.7
6 T Tobak/Halsokost/Parfym/ 56 8.8564 1389.3
Skivor/Farg/Bok&Papper/
Guldsmed/Zoo/Golv
8]l B Klader 69 43.4027 4252.5
911 B Mébler 24 46.4152 4102,6
10 B Hemtextil/Boséttning/Vitvaror/Leksaker || 38 32.5780 3038.3
11 B RadioTV 14 33.0185 3072.2
12| T Bilverkstad/Gumverkstad/Sybehor/ 61 11.0667 1546.2
Vaskor/Lampor/Musikinstrument/
Optiker/Ur/Barnvagn/Foto
15| B Sport 19 38.2986 3478.3
16 T Blommor 32 11.6023 1584.2
17| B Dator 7 18.1333 1927.3
18| T Tele 11 15.4861 1860.0
21 T Hotell 14 4.5000 1080.0
21| T Restaurang/Personalmatsal 57 9.0132 14004
201 T Skomakare/Reparator/Filmuthyrning/ 26 7.3846 1284.8
TV-uthyrning/Veterinr/Tvatteri/Frisér
23| B Skor 26 37.4693 3414.5
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Appendix J

Tabell 1

Kostnad per representantvara
SGNamn Tid det tar att definiera Kostnad per rep-

en vara (h/vara) resentantvara
(kr/vara)

Klader 80 31200
Lokalpriser 0.36 140.4
Dagligvaror 0.17 66.3
PC 30 11700
Bensin 3 1170
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Appendix K

Tabell 1

Manadslank och indexlank

Manadslank
(systematisk)

Indexlank,
juli-december
2001 och 2002
(systematisk,

Indexlank,
juli-december
2001 och 2002
(systematisk,

Indexlank,
juli-december
2001 och 2002
(systematisk,

med grans) utan grans) med gréns,
negativ)

Klader, butik 82,2 71,3 68,5 72,-0
lkea, butik 3,0 3,5 3,6 3,0
Mobler, butik 10,3 .20,1 20,1 20,0
Restauranger, 31,9 55,6 50,5 54,3
butik

Personalmatsalar, 7,2 15,4 13,7 13,2
butik

Mobler 1, vara 4.6 5,2 4.9 5,2
Maobler 2, vara 71 9,1 8,7 9,3
Mobler 3, vara 5,8 5,8 5,6 5,8
Mat 1, vara 2,1 2,3 2,5 2,2
Mat 2, vara 2,0 2,0 2,0 2,0
Mat 3, vara 5,0 5,9 6,5 54
Mat 4, vara 9,5 11,4 12,5 11,8
Mat 5, vara 4,9 6,2 6,8 6,5
Mat 6, vara 2,0 2,3 2,3 2,0
Klader 1, vara 2,0 2,0 2,0 2,0
Klader 2, vara 11,6 9,6 10,2 9,7
Klader 3, vara 2,1 2,1 2,2 2,0
Klader 4, vara 2,8 3,6 3,7 3.4
Klader 5, vara 9,5 10,3 11,0 10,6
Klader 6, vara 2,0 2,4 2,6 2,3
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Appendix L

Tabell 1
Kostnader for KPI
Intervjuare Butiker Representantvaror | Produkter (noteringar)
Overhead 85min/man”> | 100n*
120h/ar*
Lokalpris 20min/butik®® 0.36h/ vara® 653h°
(9883not/man) 70min/butik®® Prisinsamlingstid*®
Ovrig tid per butik®’
Dagligvar 15min/butik 0.17h/vara 387h*’
(11727not/méan) 70min/butik Prisinsamlingstid
Ovrig tid per butik
Klader 20min/butik 80h/vara 500n
(2385not/man) 70min/butik 150tkr>>
Ovrig tid per butik Prisinsamlingstid
PC 20min/butik 30h/vara 38h*
(50not/man) 70min/butik Prisinsamlingstid
Ovrig tid per butik
Bensin 10min/butik 3h/vara Granskning se lok
(200not/man) priser
Prisinsamlingstid

22 Gemensam KPI tid (sdsom post av brev) per intervjuare och ménad, dvs arskostnaden dr 85min*antal

intervjuare*13 ménader.

2 Sortering och utskick av PR.

2% Urvalsplanering, kérning, anvisningar arbetsfordelning PR.

»Urval: Manuell granskning om butiken som slumpmissigt valts 4r ok att ha med i undersékningen. Totalt 500h
for 1500 butiker i bruttourval.

%6 Sortimentsundersokning: Intervjuaren aker till butik for att undersdka att sortimentet &r ok och for att prata med
butiksforestandaren. 70=40+30, 40min r resa tur och retur, reduceras till igenomsnitt 40/3=13 for butiksbesok,
30min &r tid inne i butik dér bland annat sortimentsundersdkning sker.

%7 Se bilaga G.

8 Tid per vara det tar att definiera en ny vara.

% Blankett, granskning. 1040h/ar 4r summan av lokalpris och dagligvaruhandel.
1040*19766/31493=652.73676~653, 19766=2*9883, 2 star for att det &r dubbelt sa tidskrdvande att granska
lokalpriser som dagligvarupriser, det &r 9883 lokalpriser och totalt 31493 priser (2*9883+11727).

3% Se bilaga G.

31 Blankett, granskning. 1040*11727/31493=387.26324~387, se &ven fotnot 7.

32 Granskning.

33 Dataregistrering.

3* Registrering och granskning.
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Appendix M

Tabell 1
Resultat fran prisinsamling

Antal butiker

Prisinsamlingstid per

Ovrig tid, trimmad

notering, trimmad (min/butik)
(min/not)
Klader® 93 3,19361 43,4027
Mobler 66 1,84948 46,4152
Restaurang®® | 123 0,6404 9,0132

Granskning &
Dataregistrering

Kostnad per notering
och ar (kr/not och ar)

Kostnad per butiker
och ar (kr/butik och

(kr/not) ar)
Klader 11.1272 390.3 4252.5
Mobler 1.8043 165.7 4102.6
Restaurang 1.8043 72.7 1400.4

35 Klader innefattar prismétning av kldder i varuhus, stormarknader, kladbutiker och sporthandlar.
36 Prismétning i restaurang ticker sivil vanliga restauranger som personalmatsalar.
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